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PAZ EQUIDAD EDUCACION

ESTRATEGIA , , META PROGRAMADA AVANCE
ANTICORRUPCION - QS:QJ::':&%‘.:_; ACTIVIDAD PRODUCTO CUATRIMESTRE ALCANZADO oszsg:;::;::z;n RESPONSABLE
COMPONENTE 1 2 3 1 2 3
Actualizacion del Proyecto de Resolucion e vigencia 2y no e .
P L - necesidad de actualizar la Gerencia -
de la Politica de Administracién del 0% o o . L,
i Politica de Administracion del Planeacion
Riesgo .
Riesgo
Revision de Proyecto de Resolucion de la En la vigencia 2017 no hubo
Politica de Administracion del Riesgo por 0% necesidad de actualizar la Gerencia -
el Comité Técnico Institucional de Politica de Administracion del Planeacion
Desarrollo Administrativo Riesgo
La Politica de Administracion de
Adopcién de la Politica de Administracién Resolucién de riesgos, se adopto mediante :
iti . . s, 100% 100% ! N G
Politica de del Riesgo mediante Resolucién Adopcién de la Politica ° GO Resolucion 545 de Junio 22 del erencia
Administracién de -, » 2016
Ri de C . de Administracion del — —
1esgos de Corrupcion Riesgo Publicada Resolucion 545 de junio 22 del
2016. Por medio de la cual se
actualizan las politicas en
materia de administracion de
Publicacion de la Resolucion de la Politica riesgos. ’
de Administracion del Riesgo 100% 100% http://www.sanatoriocontrataci Sistemas
on.gov.co/images/stories/docu
mentos/2016/POLITICAS/RES.
%?200545-
2016%20POLITICAS%20%20A
En reunion del Comité Técnico
de desarrollo administrativo
Retroalimentacion en la guia de Gestién el ol 5 d? Sl d .
. .3 2017, se socializaron los mapas Gerencia -
del Riesgo de Corrupcién a todos los 100% 100% ) . L.
R de riesgo de los diferentes Planeacion
responsables de procesos institucionales X X o
procesos haciendo incapié en
los controles que se deben
Construccion del Mapa Mapa de Riesgos de manejar con los riesgos de
de Riesgos de Corrupcién La oficina de control interno
Gestion del Riesgo de Corrupcion Consolidacion del Mapa de Riesgos de |Institucional aprobado 100% 100% tiene consolidados los riesgos Gerencia -
Corrupcion Corrupcidn Institucional ° ° de corrupcion Institucional los Planeacion
cuales ascienden a veinte (20)
Revisién v Aprobacién de M d En reunion sostenida el 5 de
Ri ewsmzycpro aqon e la(;:na ,Eé, Septiembre del 2017, en el G .
_:_elsgc.)s Ie tz_)trru.pc|olr\dpolr3e OI'T:ll é 100% 100% Comité de Desarrollo p|erenCI'a’ -
ecnico n,:dl U,C',Ort‘a t'e esarrotio Administrativo se revisaron los aneacion
ministrativo riesgos de corrupcion
Publicacién en al pagina web institucional | Mapa de Riesgos de r;tr:.p:éﬁwxﬁ:;:fto;l(}z(;r/\;?g?l
Consulta y divulgacion de Mapa de Riesgos de Corrupcion Corrupcion 100% 100% "gov. -PhP, Sistemas
T I 11-09-00-02-55/mapa-de-
Institucional Institucional aprobado .
riesgos
Informe a Control En el segundo cuatrimestre del
Monitorear y/o justar ¢l Mapa de In?rro y F_’Ianeacmn dano_ se condsolldzroz los n;apa_s Responsable o
Monitoreo y/o ajuste : Y/0 ajush P del monitoreo o | 45094, | 100% | 100% |100% | 100% | 100% | 9€ "€sg0s de cada dependencia duefios de
Riesgos de Corrupcién por proceso ajuste del Mapa de por proceso, de acuerdo al procesos
Riesgo de Corrupcion mapa de procesos de la Entidad
Institucional Sanatario
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ESTRATEGIA META PROGRAMADA AVANCE

ANTICORRUPCION - | AREATEMATICA - ACTIVIDAD PRODUCTO CUATRIMESTRE ALCANZADO OB S B A CTONECRII RESPONSABLE

COMPONENTE SUBCOMPONENTE 1 2 3 1 ) 3 CUATRIMESTRE

Informe al Comité El mapa de riesgos de

TéCZiC%InStitulclionm corrupcion de la _Entidad se

e Desarrollo " B

D r 0 o o o o o, | Viene actulizando de acuerdo a
Administrativo del | 100% | 100% | 100% |100% 100%| 100% "~ gy Control Interno

> consolidacion del mapa de
Efectuar seguimiento al Mapa de Riesgos de Riesgo de riesgos por procesos.

seguimiento al Mapa

Seguimiento de Corrupcién por proceso Cornuncidn
P porp Publicacién en pagina
web institucional del http://www.sanatoriocontrataci
Informe de o o o 0 o .| on.gov.co/index.php/es/2012- | Control Interno -
seguimiento al Mapa 100% | 100% | 100% |100% |100% | 100% 11-09-00-02-55/mapa-de- Sisternas
de Riesgo de riesgos

Corruncién

Enero 9 del 2018

Dr MIGUEL ANGEL JIMENEZ ESCOBAR
Gerente Sanatorio de Contratacion ESE
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- . La Institucion cuenta con

Elaborar Inventario de Documento de Inventario de | 100% once (11) tramites Calidad
Tramites Institucionales tramites institucionales identificados
Identificacion de

Tramites Registrar y/o actualizar Informe a Planeacion y Control Los once tramites con que

tramites institucionales en el Interno del avance en el 100% 100% cuenta la Institucion estan Calidad
. . L . . L (] .
Sistema Unico de Informacién registro y/o actualizacién de ° con su registro ante el
de Tramites SUIT tramites en el SUIT SUIT

Racionalizacién de Priorizacion de Priorizar tramites intitucionales Documento de priorizacion de W S [EEEETEM ERETEss

Tramites P R . ) . . tramites institucionales 100% 0% en el periodo en esta Calidad
tramites a intervenir | suceptibles de racionalizacion . R o L
suceptibles de racionalizacion actividad

Elaborar hoja de vida o matriz Documento matriz de No se realizaron avances

de cada uno de los tramites a X R P 100% 0% en el periodo en esta Calidad
ionali racionalizacion de tramites tividad
Racionalizacién de racionalizar activida
Tramites Racionalizar minimo 3 tramites
Racionalizar tramites y efectuar elregistro y/o 33% | 67% | 0% | 0% | 0% Este item no tuvo avance Calidad
institucionales priorizados actualizacién de tramites en el durante el afio
SUIT

Enero 9 del 2018

Dr MIGUEL ANGEL JIMENEZ ESCOBAR
Gerente Sanatorio de Contratacion ESE
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META PROGRAMADA

AVANCE

1

2

3

2

OBSERVACIONES III
CUATRIMESTRE

RESPONSABLE

Informacion de
calidad y en lenguaje
comprensible

Publicacién del Plan de Accién de
la vigencia en la pagina Web

Plan de accion publicado dentro
de los terminos de ley

100%

100%

http://www.sanatoriocontratacion.
gov.col/index.php/es/transparenc
ia/planes-y-programas

Planeacion -
Sistemas

Publicacién trimestral del avance
del Plan de Accion de la vigencia
en la pagina Web

Informe trimestral de avance
del plan de accion publicado

100%

100%

100%

100%

100%

100%

http://www.sanatoriocontratacion.
gov.co/images/stories/document
0s/2017/PlanesProgramas/Plan

de_Accion_Sanatorio_Contrataci

on_2017_Seguimiento.pdf

Control Interno -
Sistemas

Publicacion del Presupuesto de
Ingresos y gastos de la vigencia
en la pagina Web institucional

Acuerdo de refrendacion del
Presupuesto
de Ingresos y gastos
publicado

100%

100%

http://www.sanatoriocontratacion.
gov.co/index.php/es/transparenc
ia/gestion-presupuestal

Presupuesto -
Sistemas

Publicacién mensual de ejecucion
presupuestal en la pagina Web

Informe mensual de ejecucion
presupuestal publicado

100%

100%

100%

100%

100%

100%

http://www.sanatoriocontratacion.
gov.col/index.php/es/transparenc
ia/gestion-presupuestal

Presupuesto -
Sistemas

Publicacion del Plan Anual de
Adquisiciones en la pagina Web
institucional

Plan de anual de adquisiciones
publicado dentro de los
terminos de ley

100%

100%

http://www.sanatoriocontrat
acion.gov.co/index.php/es/tr
ansparencia/planes-y-
programas

Almacen -
Sistemas

Publicacion de la Ejecucion
Trimestral del Plan Anual de
Adquisiciones en la pagina Web

Informe de ejecucion trimestral
del Plan Anual de Adquisiciones
publicado en la pagina Web

100%

100%

100%

100%

100%

100%

http://www.sanatoriocontrat
acion.gov.co/index.php/es/tr
ansparencia/planes-y-
programas

Almacen -
Sistemas

Publicacién Trimestral de
informacion contable en la
pagina Web

Informe trimestral de estados
financieros publicado en la
pagina Web

100%

100%

100%

100%

100%

100%

http://www.sanatoriocontratacion.
gov.co/index.php/es/transparenc
ia/informes-de-gestion

Contabilidad -
Sistemas

Publicacién Mensual de
informacion de la gestion
contractual en la pagina Web

Informe Mensual de la gestion
contractual en la pagina Web

100%

100%

100%

100%

100%

100%

http://www.sanatoriocontratacion.
gov.co/index.php/es/transparenc
ia/contratacion/contratacion-

directa

Contratos -
Sistemas

Publicacion del Informe
Pormenorizado de Control
Interno en la pagina Web

Informe Pormenorizado de
Control Interno en la pagina
Web

100%

100%

100%

100%

100%

http://www.sanatoriocontrat
acion.gov.co/index.php/es/tr
ansparencia/control-interno

Control Interno -
Sistemas




ESTRATEGIA AREA TEMATICA - META PROGRAMADA AVANCE OBSERVACIONES III
ANTICORRUPCION -| SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD PRODUCTO 1 2 3 1 2 3 CUATRIMESTRE RESPONSABLE
Publicacién del Plan Plan de Anticorrupcion y de http://www.sanatoriocontrat
Anticorrupcion y de Atencién al Atencién al Ciudadano de la acion.gov.co/index.php/es/tr| Planeacion -
" N - ) ; R ) 100% 100% . .
Ciudadano de la vigencia en la | vigencia publicado en la pagina ansparencia/planes-y- Sistemas
pagina Web Web programas
Publicacién del avance al Plan |Informe avence del Plan de Plan http://www.sanatoriocontrat
Aqt|corrupC|on y dfs Atepcmn al | de An'gcorrupcnon y de‘Atenluon 100% | 100% | 100% |100%|100% | 100% aC|on.gov.co/{ndex.php/es/tr Contrlol Interno -
Ciudadano de la vigencia en la al Ciudadano de la vigencia ansparencia/planes-y- Sistemas
pagina Web publicado en la pagina Web programas
Rendicion de Cuentas —— ——7
Publicaciéon y actualizacion
periodica en pagina web de la
estructura orgénica, funciones y Pagina web actualizada de Sz EEEITR pEmeEEmEiie Gerencia -
deberes, la ubicacién de sus conformidad con lo establecido | 100% | 100% | 100% |100% | 100% | 100%| de acuerdo a lo establecido Sistemnas
sedes y areas, divisiones o enla 1712 de 2014 alaley 1712 de 2014
departamentos, y sus horas de
atencidn al niiblico
Ztg;izlzr;yzcr::lx:gzzl Pagina web actualizada de http://www.sanatoriocontrat Talento Humano
P ) pag . conformidad con lo establecido | 100% | 100% | 100% [100% |100% | 100% | acion.gov.co/index.php/es/n )
directorio de funcionarios de la - " Sistemas
- enla 1712 de 2014 osotros/directorio general
entidad
La rendicion de cuentas
L Efectuar un (1) evento de vigencia 2016, se realizo en
Jornadas de Rendicion de s L .
. rendicidon de cuentas 100% 100% el Corregimiento San Pablo Gerencia
Cuentas Poblacion de San Pablo A Lo
participativa el 30 de junio del 2017
. El 23 de marzo del 2017, se
. I Efectuar una (1) conferencia N §
Convocatoria y capacitacién de la R - realizd la invitacion radial de
. S radial de convocatoria y . PR
comunidad en la audiencia s S 100% 100% convocatoria y capacitacion | Control Interno
- capacitacién para la Audiencia o o e
publica L S para la audiencia publica de
Publica de rendicion de Cuentas PR
Didlogo de doble via rendicion de cuentas
con la ciudadania y
sus organizaciones La entidad el dia 30 de
Marzo de 2017, efectud la
Realizacion fjg’Audlenua Publica Una (1) Aud_lenaa Publica 100% 100% audu_er?cl:la publica de Gerencia
de rendicion de cuentas realizada rendicion de cuentas
correspondiente a la gestion
de la vigencia 2016
El informe de evaluacion de
Evaluacion de audiencia publica Informe elaborado y socializado ° al.Jd.|‘enc1a puplica de Planeacion -
e Cuenfas en el comité Institucional de 100% 100% rendicion de cuentas se o
desarrollo Administrativo socializo ante el Comite
Institucional de Desarrollo
Adminictrativa
A la fecha no se ha otorgado
Resaltar al servidor publico mas Acto administrativo de reconocimiento al servidor
comprometido con la Rendicién | reconocimiento con copia a la 100% 0% | publico por su participacion Gerencia
de Cuentas durante la vigencia hoja de vida en la Rendicion de cuentas
Incentivos para



http://www.sanatoriocontratacion.gov.co/index.php/es/nosotros/directorio general
http://www.sanatoriocontratacion.gov.co/index.php/es/nosotros/directorio general
http://www.sanatoriocontratacion.gov.co/index.php/es/nosotros/directorio general

ESTRATEGIA AREA TEMATICA - META PROGRAMADA AVANCE OBSERVACIONES III
ANTICORRUPCION -| SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD PRODUCTO 1 2 3 1| 2| 3 CUATRIMESTRE RESPONSABLE
TTotvar 1a curtara ae
la rendicion y
peticién de cuentas Resaltar al ciudadano mas Acto administrativo de Ar:cgiill?rr:z:teo I’;al s::\:%a:ll_o
comprometido y participativo en reconocimiento publicado en g TROiR .
S ) 100% 0% | publico por su participacion Gerencia
la Rendicion de Cuentas de la pagina web y cartelera P
- S en la Rendicion de cuentas
entidad institucional
La evaluacion de la
estrategia de rendicion de
Acta del Comité Tecnico cuentas se realizo ante el
Evaluar la estrategia de Institucional de Desarrollo 100% Comite Técnico Gerencia -
Rendicién de Cuentas de la Admnitrativo de evalucion de la ° 100% Administrativo Institucional .
- . I L . Planeacion
. entidad estrategia de rendiciéon de de Desarrollo Administrativo
Evaluacion y
R L cuentas quedando contemplando en
retroalimentacion a
. el acta No. 002 de la
la gestion resente vigencia
institucional P
http://mww.sanatoriocontratacion.
Elab inf d luacis Informe de evaluacién de la ov.co/images/stories/document
aborar in or.me e eva'u_a’uon estrategia de Rendicién de 0s/2017/Audiencia_publica/INFO|  Planeacién -
de la estrategia de Rendicion de 3 P 100% .
Cuentas Cuentas publicado en la pagina RME _AUDIENCIA PUBLICA- Sistemas
web institucional GESTION 2016-
PARA PUBLICAR.pdf
Enero 9 del 2018

Dr MIGUEL ANGEL JIMENEZ ESCOBAR
Gerente Sanatorio de Contratacion ESE
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- COMPONENTE SUBC.?:PONE 1 > 3 1 > 3 CUATRIMESTRE
Aplicar un Autodiagnéstico
d.e espacms fISIC[.)S para Documentos de diagnostico de L.
identificar los ajustes . . 7 . Atencién al
) " espacios fisicos de atencién y No se realizaron avances en esta )
requeridos para atencion y e : 100% 0% L Usuario -
servicio al ciudadano para servicio al ciudadano, de actividad Calidad
3 P conformidad con la NTC 6047
garantizar
su accesibilidad
Priorizar acciones de
intervencion a a los . "
. L. Cronograma de ejecucion de L.
espacios fisicos para X X L . Atencion al
3 . intervenciones priorizadas a No se realizaron avances en esta .
mejorar la atencién y N " X 100% 0% L Usuario -
servicio al ciudadano y espacios publicos de confirmada actividad Calidad
R con la NTC 6047
garantizar
su accesibilidad
. Irplpleme_ntacmn y Gerencia -
ejecucion de intervenciones . " ’ -
- . Cronograma de implementacion No se realizaron avances en esta Atencién al
priorizadas a espacios N ) X 100% 0% L .
" R de intervenciones ejecutado actividad Usuario -
publicos de conformidad -
Recursos Fisicos
. con la NTC 6047
Fortalecimiento
de los canales de
atencion
La Oficina SIAU dio cumplimientto
al monitoreo mensual de
Informe mensual a la gerencia satisfaccion de los usuarios frente a
de Satisfaccion de los usuarios los sercicios de salud que oferta la Atencién al
frente a la atencién en los 100% | 100% | 100% |95% 95% |100% |E.S.E , monitoreo efectuado a través Usuario
Medir el desempefi servicios de salud que presta la de la aplicacion de encuestas,
m ne “;j Iese :el ° d entidad obteniendo una estadistica con un
ensual de los canales de Porcentaje de Satisfaccion del
atencién y consolidar 87.04%
estadisticas sobre tiempos : :
de espera, tiempos de
atencién y cantidad de
ciudadanos atendidos.
Informe mensual a la gerencia La oficina SIAU emitié respectivos
de la oportunidad de gtencién IEmiEs G2 CRONMUNIEAD E [EL Atencién al
P L . 100% | 100% | 100% |100% | 100% [100% |SERVICIO DE URGENCIAS en los .
en el servicios de urgencias . . Usuario
(triage 11) terminos establecidos.
9 Existencia de Archivos digitales.
El Formato de encuesta para evaluar
Formato de encuesta para el desempefio de los servidores
evaluar el desempefio de los publicos en relacion con su )
R - 2 X ) Atencién al
servidores publicos en relacién 100% oo comportamiento y actitud en la Usuario -
con su comportamiento y ° interaccién con los ciudadanos se X
: Aoy . A Calidad
actitud en la encuentra institucionalizado y estd
interaccién con los ciudadanos. siendo aplicado para el respectivo
informe trimestral.




ESTRATEGIA AREA META PROGRAMADA AVANCE
ANTICORRUPCION | TEMATICA - ACTIVIDAD PRODUCTO CUATRIMESTRE ALCANZADO 0325';‘4:;::42252;11 RESPONSABLE
- COMPONENTE | SUBCOMPONE 1 2 3 1 2 3
NTE
Evaluar el desempefio de Se socializé con los funcionarios de
los servidores publicos en la Institucion, las cartillas
relacién con su elaboradas y entregadas por el
Talento humano | comportamiento y actitud Efe;:uag un (Il).sve;(tjo d: | Ministerio de Salud y Proteccion SIAU - Talent
enla :;iif{'):ca'l zi;(ej::anr;a dirc‘i’ doaa 100% 100% Social: PROTOCOLO DE ATENCION Hum:ﬂg” °
interaccion con los los servidores de Ia'entﬁjad AL CIUDADANO y GUIA DEL
ciudadanos USUARIO; PASO A PASO SOBRE EL
ACCESO A LOS SERVICIOS DE
SALUD
La Oficina SIAU referente a la
Informe mensual a la gerencia evaluacion del desempefio de
de la evaluacion del desempefio servidores publicos en relacién con
de !95 servidores publlcos_ en | 00% | 100% | 100% |100% | 100% | 100% | SY com;_)f)rtamlento y actitud en Ia’ Atenmm"] al
relacion con su comportamiento interaccion con los ciudadanos esta Usuario
y actitud en la entregando este informe
interaccion con los ciudadanos. trimestralmente a la oficina de
Gerencia
El Sanatorio de Contratacion E.S.E.
cuenta con formato
institucionalizado para medir la
. ) Formato de encuesta medir la percepcién de los ciudadanos
Medir la percepcién de los - : . T
X percepcién de los ciudadanos respecto a la calidad y accesibilidad .
ciudadanos respecto a la . PR L Atencidn al
X I respecto a la calidad y de la oferta institucional y servicios )
calidad y accesibilidad de la . 100% 100% " Usuario -
AU accesibilidad de la oferta recibidos. Formatos que fueron X
oferta institucional y el PR s e - Calidad
. - institucional y el servicio modificados para cada servicio, los
servicio recibido. e A
recibido cuales, se empezaron a implementar
a partir de diciembre y del cual se
emite informe mensual de
satisfaccion del usuario.
Relacionamiento
con el ciudadano La Oficina SIAU did cumplimiento al
monitoreo mensual de satisfaccion
de los usuarios frente a los servicios
" de salud que oferta la E.S.E,
Informe mensual a la gerencia ) a
Informar los resultados de s monitoreo efectuado a traveés de la
. i de la evaluacion de la o
medicion de la percepcién . X aplicacion de encuestas. (En
de los ciudadanos respecto| PS"CePCOn de los ciudadanos noviembre no se aplicaron encuestas| Atencién al
- °Sp respecto a la calidad y 100% | 100% | 100% |100% | 100% | 100% apli¢ .
a la calidad y accesibilidad - ya que se modificé este formato Usuario
AP accesibilidad de la oferta . N o
de la oferta institucional y P . siendo validado y entregado a inicios
. - institucional y el servicio L ik
el servicio recibido o de diciembre; en diciembre por
recibido N q
motivo de cambio de personal no se
aplicaron encuestas) Porcentaje
satisfaccion usuario: Meses
Septiembre y Octubre: 79,26%

Enero 9 del 2018

Dr MIGUEL ANGEL JIMENEZ ESCOBAR
Gerente Sanatorio de Contratacion ESE
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ON - CUATRIMESTRE
E 1 2 3 1 2 3
|- COMPONENTE
L - . Matriz de diagnostico dela
Publicacién de informacién . " .
minima obligatoria sobre la implementacion de la Ley % de cumplimiento de la
gate 1712 de 2014, establecida | matriz de implementacién| 100% | 100% | 100% |100%|100% |100% GEL - Sistemas
estructura. Articulo 9 de la .
por la Procuraduria General de la Ley 1712 de 2014
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