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. . PROSPERIDAD

PARA TODOS

PROGRAMA PRODUCTO PROGRAMADO Avance Primer
PROYECTO ACTIVIDAD INDICADOR . OBSERVACIONES
o 1 2 3 4 Trimestre
AREA
A . . . Mapa de riesgos actualizado en la pagina
Actualizacién Mapa de Riesgos Mapa de Riesgos actualizado 1 100% p ) g. . pag
web de la institucion
Gestion del
Riesgo de Durante el trimestre se actualizé vy
Corrupcion Actualizacién y publicacién del i _ ublicé en la pagina web de la institucion
P yP X Plan actualizado y publicado | 100% 100% P pag
normograma de la entidad el normograma por procesos de la
entidad, de acuerdo al mapa de procesos
% de avance en la Se realizd inventario de tramites vy
Identificacién de Tramites o rEe . 100% 100% servicios existentes en la entidad y se
identificacion de tramites .
actualizé el que se encuentra en el PEC
Del inventario de tramites y servicios se
priorizaron: Solicitud de historia clinica,
Solicitud de curaciéon a domicilio, Ingreso
. Lo . : % I i .
Priorizacion de tramites a intervenir . O_de .a'vance e,n 'a 100% 100% a albergues, Solicitud de tratarrTle'nto ala
Racionalizacién priorizacién de tramites enfermedad de hansen, Solicitud de
de Tramites certificaciones laborales y Solicitud de
examen diagndstico de enfermedad de
hansen
% I
Racionalizacién de Tramites % de avence en la 100% N.A
racionalizacién de tramites
Elaboracion de formularios para % de avance en la disposicion
P de formularios institucionales 100% N.A
descarga .
para descarga en linea.
N© de informes publicados en
Publicacién mensual de informacién el periodo dentro de los Mensualmente se publica en la pagina del
. . . 3 3 3 3 100% -
presupuestal en la pagina Web terminos establecidos / N° de Sanatorio
informes proaramados en el
N© de informes publicados en . )
s . . ” . En la pagina de la entidad se encuentran
Publicacién Trimestral de informacion el periodo dentro de los . . .
. . . 1 1 1 1 100% publicados los estados financieros del
contable en la pagina Web terminos establecidos / N° de ! ;
. primer trimestre
informes proaramados en el
N© de informes publicados en Mensualmente son publicados en la
Publicacién Mensual de informacion de el periodo dentro de los pagina web de la entidad la gestion
) . terminos establecidos / N°© de| 100% | 100% | 100% | 100% 100% contractual. Asi mismo se da publicidad a
la gestion contractual en la pagina Web | .
informes programados en el los procesos contractuales tanto en la
periodo paaina del SECOP. como en la de la
N© de informes publicados en . .
L . Una vez consolidado, es publicado en la
Publicacion de avance del Plan de el periodo dentro de los P .
. . . - . . 1 1 1 1 100% pagina el avance trimestral del Plan del
Accion de la vigencia en la pagina Web | terminos establecidos / N° de L ) )
. Accién de la vigencia
informes proaramados en el
N© de informes publicados en
Publicacion de la Ejecucion Triemestral el periodo dentro de los Trimestralmente se realiza el anélisis de
del Plan Anual de Adquisiciones en la |terminos establecidos / N° de 1 1 1 1 100% la ejecucién del PAA y publicado en la
pagina Web informes programados en el pagina web intitucional
periodo
N© de informes publicados en .
L . . En el mes de marzo, fue pubicado en la
Publicacion del Informe Pormenorizado el periodo dentro de los . . .
- . . 1 1 1 100% pagina web de la entidad el informe
de Control Interno en la pagina Web | terminos establecidos / N° de . .
. pormenorizado de control interno
informes proaramados en el
N© de Jornadas de Rendicion
Rendicion de de Cuentas radiales realizadas
Jornada de Rendicion de Cuentas a
Cuentas ) ) en el periodo / N° de 1 1 1 N.A
traves de medio radial L
Jornadas de Rendicién de
Cuentas proaramadas en el
N© de Jornadas de Rendicion
de Cuent: dial lizad
Jornadas de Rendicion de Cuentas ¢ tuentas ré ales realzadas
Poblacion de San Pablo en el periodo / N° de ! N.A
Jornadas de Rendicion de
Cuentas proaramadas en el , ,
En el mes de febrero se realiz6 reunion
del comité Institucional de Desarrollo
Revisién metodologia y planeacién de | Revision de la metodologia de Administrativo, con el fin de realizar la
Lo . o . 100% 100% - Lo L
la audiencia Publica Audiencia Publica planeacién de la audiencia publica,
adoptando la metodologia propuesta por
el DAFP. para el desarrollo d Ia_mis_r)’\a §
Capacitacion de la comunidad en la # De conferencias de Se .Ilevo a cabo_ una capaataaor\ v!a
N, . . 2 50% radial a la comunidad sobre la Audiencia
audiencia publica capacitacion realizadas A ) L,
Publica como medio de Rendicién de
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El 31 de marzo Sse Ilevo a cabo Ia
realizacion de la Audiencia Publica para la
Rendicion de Cuentas a la ciudadania, la
cual se desarrollé en el Salén Pastoral del
Realizacién de Audiencia Publica Audiencia Publica realizada 100% 100% municipio a partir de las 2:00 p.m, la
cual fue trasmitida por la emisora La Voz
de la Fe, el canal comunitario TV ITIS y
via internet. Presencialmente asistié un
tntal da 57 nerennac
Informe de Evaluacién de audiencia Informe elaborado y 100% 50% Se realizo el informe pero no se ha hecho
(] 0 e .
publica socializado la socializacién del mismo
Durante el primer trimestre se
. R . presentaron 2 quejas de usuarios hacia
Oportuna y efectiva tramitacion de las| N° de quejas resueltas / N° . ) .
P . M ) 4 _J . / 100% | 100% | 100% | 100% 100% los servicios de porteria de urgencias y
quejas interpuestas por los usuarios de quejas interpuestas . .
estadistica, quejas que fueron resueltas
Servicio al en un promedio de 2,5 dias
Ciudadano
Analizar semanalmente las quejas NO de planes de . .
interpuestas para aplicar correctivos o mejoramiento De las dos quejas interpuestas por los
P para ap ; _ ) 100% | 100% | 100% | 100% 50% usuarios, se realizé el mejoramiento en
planes de mejoramiento en el area de implementados / N° de orteria
donde se generd la queja quejas interpuestas P
e SRR s
CLAUDIA PATRICIA DELGADO GALAN
Elaborado por:
Encargada de Control Interno
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