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Version: 02

Garantizar las condiciones de infraestructura fisica, seguridad y de manejo ambiental de las instalaciones del Sanatorio de

OBJETIVO: Contratacion E.S.E., que permitan una correcta prestacion de servicios de salud y ejecucién de las actividades administrativas
de la Entidad.
Aplica a las actividades de gestion y manejo del mantenimiento preventivo y correcto de bienes muebles; aseo institucional y
ALCANCE: seg_uridad sin armas de la entidad; a_dministracién_ de amb_ulancias yyehiculos de transporte; sumi_nistro de servici_os pt]blic_os;
' mejoras, mantenimiento y adecuaciones de las instalaciones locativas que requieran intervencion de obra civil y eléctrica
incluidas las sedes Carrasquilla, Mazzarello y Casa Médica del Sanatorio de Contratacion E.S.E.
PROVEEDORES ENTRADAS ACTIVIDADES SALIDAS CLIENTES
v Plan Estratégico PLANEAR Y Mapa de Riesgos del
Institucional e Planear las Estrategias para el Proceso
v Contexto Interno cumplimiento de los objetivos en v Actividades
Externos: v Contexto Externo materia de Recursos Fisicos de la ejecutadas en
- Entes v' Politicas, Objetivos entidad cuIrQ[_p Ilmlent;tp ? Externos:
gubernamentales y Estrategias e Identificar, analizar y valorar los riesgos politicas, objetivos y €rnos.
- Visitantes Institucionales de gestion que pueden afectar el logro !megml_entols ) Contrat(ljstas
- Proveedores de | v Aspectos del objetivo del proceso v Culura Ambiental | - Vistantes
bienes y servicios ambientales e Identificar los peligros, valorar los v Programa de Gestion | - Entes
v' Matriz de Impactos riesgos y determinar los controles del Integ ral de Residuos ubernamentales
Internos: Ambientales proceso con apoyo del Sistema de Hosgitalarios 9
- Procesos v" Necesidades de Gestién de Seguridad y Salud en el actuglizado Internos:
Estratégicos Formacion del Trabajo v Plan de - Procesos de
- Proceso Proceso e Determinar los Planes Anuales de Mantenimiento Evaluacién
Financiero v" Normograma del Mantenimiento Preventivo de los Preventivo de Equipos | - Procesos
- Procesos de Proceso Bienes, Instalaciones y Vehiculos de la y Bienes de la Entidad | Misionales
Evaluacion ¥ Necesidades de Entidad v' Cuadros de turnos - Proceso de Talento
- Proceso Juridico r_nan_tenimiento y e Identificar y definir las necesidades de para el personal de Humano
}/F(:,r%rétéggtggl grgj)igag; de g?c??gé?cmn de los colaboradores del ) Ilim{)itleza} y porlteriet- _EEtr-T:jplgados de la
Talento Humano instalaciones y e Identificar, actualizar y evaluar los ennsgue;l%r:ta:dgila vas i leugrios de los
- Procesos vehiculos aspectos, valorar los impactos limpias servicios de salud
Misionales v’ Solicitudes de ambientales y determinar los controles | ,  Ambulancias
- Empleados de la mantenimiento y necesarios para la mejora del vehiculos en guen
Entidad limpieza de desempefio institucional estado y limpias
QQL:'FI)OS; * Identificar los recursos necesarios para | v Qpras locativas y
i/nesh?cilccl)cs),nes y la implementacion, evaluacion y mejora adecuaciones

del proceso

realizadas
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v' Contratos

celebrados por la
Entidad

e Establecer los planes, programas y v
proyectos necesarios para lograr los
objetivos del proceso

Matriz de Peligros en acompafiamiento
del Sistema de Seguridad y Salud en el
Trabajo

e Gestionar la participacién de los
colaboradores del proceso en el plan
de formacion

e Administrar el suministro de los
servicios publicos

e Realizar el mantenimiento fisico de las
instalaciones y equipos hospitalarios e
industriales.

Equipos hospitalarios
e industriales en
Optimas condiciones y

v Informes de funcionando
Auditorias Internas | HACER correctamente
y Externas e Ejecutar y monitorear los planes, v" Equipos y bienes en
programas y proyectos para el 6ptimo buen estado
desempefio de los objetivos del v' Areas, bienes e
proceso instalaciones limpias y
e Realizar un andlisis de vulnerabilidad desinfectadas
para identificar situaciones de v Acciones correctivas y
emergencia ambiental y establecer los preventivas al
planes de contingencia necesarios Proc_eso
e Ejecutar las actividades contenidasen | ¥ Matrizde
el Programa de Gestion Integral de identificacion de
Residuos Hospitalarios (PGIRH) pellgros.,, evaluacion y
e Ejecutar la educacion, formacion y valoracion de los
toma de conciencia ambiental de los rnesgosy
empleados, contratistas, visitantes y establecimiento de
usuarios de los servicios de salud controles actualizado.
e Ejecutar y monitorear las acciones y v’ Mapa de Riesgos del
controles establecidos en el Mapa de proceso
Riesgos de Gestion v Informe de
e Gestionar la implementacion de los desempefio del
controles establecidos dentro de la Pro_cc_aso
v' Actividades de

seguridad ejecutadas
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formacion

VERIFICAR

ACTUAR

0 externas

e Realizar las actividades para preservar
la seguridad de la infraestructura fisica,
locativa y de equipos

e Ejecutar los mantenimientos correctivos
locativos y de los equipos solicitados
por los procesos y los mantenimientos
preventivos dentro de los Planes de
Mantenimiento

e Gestionar la participacion de los
funcionarios en las actividades de

e Ejecutar los cronogramas de aseo y
limpieza de areas, bienes e
instalaciones

e Medir el desempenio del proceso a
través del cumplimiento de indicadores
de gestién y actividades de
seguimiento

e Reportar de acuerdo con la Matriz de
Indicadores las mediciones del Proceso
de Ambiente Fisico

e Preparar y atender las auditorias
internas y externas

e Mejoramiento continuo mediante la
aplicacion de acciones preventivas y
correctivas

e Preparar planes de accion como
consecuencia de las auditorias internas

RECURSOS

RESPONSABLES

REQUISITOS

INDICADORES

Recursos Fisicos
= |nstalaciones
» Equipos de Computo

Lideres del Proceso:

Encargado de Recursos Fisicos

Actores del Proceso:

Legales y Reglamentarios:
Ver Normograma Proceso de
Ambiente Fisico

Ejecucién plan de mantenimiento
infraestructura

Ejecucidén plan de mantenimiento
equipos biomédicos
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» Sistemas Fisicos de Auxiliares Administrativos Organizacionales:
Documentacién y Archivo Trabajadores Oficiales Estatutos del Sanatorio de
= Equipos de mantenimiento y Contratacion ESE
materiales de construccion. Plan de Estratégico
*» Ambulancias y vehiculos Institucional
Plan de Accion Anual
Recursos Tecnoldgicos PGIRHS
= Correo electronico y
documentacion online
= Software
= |nternet
Talento Humano
CONTROLES RIESGOS REGISTROS

» Auditorias Internas y Externas

= Seguimiento a indicadores

= Seguimiento a encuestas de
satisfaccion

*= Procedimientos del proceso

= Controles de los riesgos identificados.

Fisico.

Ver Mapa de Riesgos del Proceso de Ambiente

Ver

Listado Maestro de Documentos vy

Registros del Proceso de Ambiente Fisico.

CONTROL DE REVISIONES Y CAMBIOS

VERSION FECHA DE APROBACION DESCRIPCION DE CAMBIOS REALIZADOS
01 14/06/2018 Creacion del Documento
= Inclusién controles.
02 16/09/2020 = Inclusién de item “RIESGOS”.
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