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1 2 3 4 1 2 3 4
Optimizar y actualizar la 

información del portal web, 

en cumplimiento de las 

disposiciones de Gobierno 

Digital y Ley de 

Transparencia y Acceso a la 

información pública.

Página web 

actualizada 

conforme a la Ley 

Cumplimiento Ley de 

Transparencia y 

Acceso a la 

información pública

100% 100% 100% 100% Sistemas

Mantener los canales de 

comunicación en buenas 

condiciones.

Canales disponibles

Número de canales 

disponibles / Número 

de canales 

establecidos

100% 100% 100% 100% Sistemas

Velar porque el software de 

la ESE este Actualizado y 

funcionando.

Plan de 

mantenimiento de 

software.

Porcentaje de 

ejecucion al Plan de 

mantenimiento a 

software ejecutado.

100% 100% 100% 100%
Sistemas/gerenci

a/Presupuesto

Ejecutar el plan de 

mantenimiento preventivo 

y/o correctivo TI.

Plan de 

Mantenimiento TI

Porcentaje de 

ejecución del Plan de 

Mantenimiento TI.

25% 50% 75% 100% Sistemas

Mantener actualizada la hoja 

de vida de los equipos 

informáticos y asegurar su 

conservación dentro de la 

institución.

Hojas de vida 

actualizadas

Cantidad de hojas de 

vida de equipos 

actualizadas/Numero 

de equipo en la 

institucion

25% 50% 75% 100% Sistemas

Realización de 

capacitaciones y 

entrenamiento TI.

Listas de asistencia

Capacitaciones 

realizadas / 

Capacitaciones 

Programadas

100% 100% Sistemas

Adquirir los recursos de 

almacenamiento para 

backups en temas de 

documentacion

Compra de equipo 

de alcemanciento 

para backups

Equipo adquirido para 

el almacenmiento 
100%

Sistemas/gerenci

a/Presupuesto 
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