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Optimizar y actualizar la 

información del portal web, en 

cumplimiento de las disposiciones 

de Gobierno Digital y Ley de 

Transparencia y Acceso a la 

información pública.

Página web actualizada 

conforme a la Ley 

Cumplimiento Ley de 

Transparencia y Acceso a 

la información pública

100% 100% 100% 100% 100% 50%

LA PAGINA WEB SE ACTUALIZA CON LA 

INFORMACION SUMINISTRADA POR LAS 

DIFERENTES DEPENDENCIAS

Sistemas

Mantener la tecnología de los 

canales de comunicación en buenas 

condiciones.

Canales disponibles

Número de canales 

disponibles / Número de 

canales establecidos

100% 100% 100% 100% 100% 50%

CANALES DE COMUNICACIÓN 

(CORREOS INSTITUCIONALES), LOS 

CUALES, HAN VENIDO PRESENTANDO 

CIERTAS FALLAS TALES COMO DEMORA 

EN LA LLEGADA DE LOS EMAIL Ó NO 

LLEGAN A  CIERTAS DIRECCIONES DE 

DEPENDENCIAS DE LA INSTITUCION. 

Sistemas

Velar porque el software y 

hardware de la ESE este 

Actualizado y funcionando.

Plan de mantenimiento a 

equipos y software 

ejecutado

Cumplimiento Plan de 

mantenimiento a equipos y 

software ejecutado

100% 100% 100% 100% 100% 40%

EL PLAN DE MANTENIMIENTO A 

EQUIPOS DE  COMPUTO NO SE HA 

CUMPLIDO. El ING DE 

COMUNICACIONES ENCARGADO DEL 

TEMA NO TIENE DOCUMENTADO LOS 

AVANCES EN ESTA MATERIA. EL 

SOFTWARE G.D. ESTA TRABAJANDO 

NORMAL 

Sistemas

Ejecutar el plan de mantenimiento 

TI.

Plan de Mantenimiento 

TI

Porcentaje de ejecución 

del Plan de Mantenimiento 

TI

25% 50% 75% 100% 0% 0%
INFORMACION NO SUMINISTRADA POR 

EL ÁREA DE SISTEMAS
Sistemas

Mantener actualizada la hoja de 

vida de los equipos informáticos y 

asegurar su conservación dentro de 

la institución.

Hojas de vida 

actualizadas

Cantidad de hojas de vida 

de equipos actualizadas.
25% 50% 75% 100% 0% 0%

INFORMACION NO SUMINISTRADA POR 

EL ÁREA DE SISTEMAS
Sistemas

Realización de capacitaciones y 

entrenamiento TI.
Listas de asistencia

Capacitaciones realizadas / 

Capacitaciones 

Programadas

100% 100% _ _ N/A Sistemas

Adquisición los recursos 

tecnológicos básicos para los 

funcionarios.

 Análisis sobre las 

necesidades de equipos 

de cómputo de acuerdo 

con los roles y sus 

funciones dentro de la 

isntitucion

Cambio de equipos y 

fortalecimiento de la red.
10% 30% 60% 100% 0% 0%

AL CORTE DEL SEGUNDO TRIMESTRE 

NO SE HAN REALIZADO COMPRAS DE 

EQUIPOS TECNOLOGICOS

Sistemas 
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TRIMESTRE
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