Sanatorio de
Contrata

cion

V—— ES.E

Eje Tematico

1. Gestion del
Conocimiento y la
Innovacién

Fuente

Contenido de la Capacitacion

Nombre de la capacitacion

Objetivo de la capacitacion

Afianzar los saberes relacionados
con el Sistema Integrado de Gestién

Temario

* Sistema Integrado de Gestion.

* Herramientas para estructurar el conocimiento.

* Estrategias para la generacién y promocién

Cronograma Capacitacion

Fecha Programada

Programa Capacitacion

Indicador
Cumplimiento

Cargo
Participantes

Cargo de
colaboradores
participantes

% Cumplimi

Instructor

Competencia del
entrenador
(interno o
externo)

Nombre Instructor

Quien realizé la
Capacitacién Y/O
Entrenamiento (Interno o
Externo)

Sistema Integrado de Gestion y el gestién del conocimiento de los del MARZO Lideres de los Profesional Calidad y SST
; . procesos. experto
colaboradores del Sanatorio de conocimiento
Contrataciéon E.S.E. * Cultura organizacional orientada al
conocimiento
Reinduccién Direccionamiento . So_uallzgr actuallzaCJon del Direccionamiento estratégico: Mision, Vision, Profesional .
P direccionamiento estratégico de la L JUNIO Todo el personal Planeacion
Estratégico PSR, Principios y Valores experto
institucion
Afianzar el uso de informacién La generacién, procesamiento, reporte o Lideres de los Profesional
Gestion estadistica estadistica para el fortalecimiento de difusién de informacion estadistica MARZO Estadistica
) » . o - procesos. experto
Dimensién la gestién. Analitica de datos y Big Data
Gestién del
Conocimiento Atencion y manejo de pacientes con Socializar con los colaboradores Atencion y manejo Lepra ABRIL Todo el personal Profesional Medico programa
lepra y/o hansen procesos programa Hansen Procesos programa Hansen p experto hansen
Socializar al personal médico los + Guias de atencién v protocolos
Guias médicas y Procesos prioritarios | procesos prioritarios aplicables a la L ¥ prot JULIO Personal Médico |Medico General Medico General
PN * Evaluacién de conocimientos
institucion.
Rutas por curso de vida (Resolucién | Reinduccién normatividad promocién * Resolucién 3280 . . Enfermero .
L . . S ABRIL Personal asistencial . Enfermero Profesional
3280 de 2018) y prevencion. Evaluacién de conocimientos Profesional
. iali | | f i .
Protocolos de enfermeria y procesos Socializar al personal de entermeria * Protocolos de enfermeria Personal de Enfermero .
A los procesos prioritarios aplicables a . S S JUNIO . y Enfermero Profesional
prioritarios A Evaluacién de conocimientos enfermeria Profesional
la institucion.
Politica y Programa de Seguridad del Paciente.
Poll_tlc_a de Se_gundad del Pauerj}e y Crear c_ultura de prev_ency(,)n y Estrategias seguridad del paciente. MARZO Todo el personal Profesional S0GCS
principales riesgos en la atencién seguridad en la institucion. Lavado de manos. experto
Gestion de riesgos en atencion en salud.
Divulgar Programa de Gestién .
N, h B . | PGIRHS, Prof | .
Capacitacion PGIRASA Integral de Residuos Hospitalarios y Queesel PG S. _componentes y FEBRERO Todo el personal rolesiona Recursos Fisicos
- responsabilidades. experto
Similares.
P . Socializacion al personal en buenas - . . .
Buenas practlcgs seguridad del practicas para garantizar la seguridad Buenas practl_clas segurlda_d (_1e| paciente. JUNIO Personal asistencial Profesional SOGCS
paciente - Evaluacion de conocimientos. experto
del paciente.
- . L - - Evaluacion de conocimiento previos del tema Personal trabajador . -
Protocolo de limpieza y desinfeccién Socializar protocolo de limpieza y valuact conocimi previos sona 2 Profesional Recursos Fisicos -
- . H . L . . socializacién protocolo JULIO oficial y de
Politica de hospitalaria desinfeccion hospitalaria e - experto SOGCS
N Evaluacién final enfermeria
Seguridad del
Paciente
Evaluacién de conocimiento previos del tema . .
- - - I Personal trabajador Jefe de Recursos Fisicos -
Protocolo de lavanderia Socializar protocolo de lavanderia socializacién protocolo AGOSTO - ’
o oficial enfermeria SOGCSs
Evaluacion final
Socializar manual de farma, tecno Eventos adversos. Profesional
Farmaco, tecno y Reactivo vigilancia . P L y Alertas sanitarias. JuLIO Personal asistencial Farmacia - Biomédico
Reactivo vigilancia. experto

Reporte e investigacion EA relacionados.
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Contratacion

V—— ES.E

Contenido de la Capacitacion

Cronograma Capacitacion

Cargo
Participantes

Instructor

Competencia del

Nombre Instructor

Quien realizé la

Cargo de L
Eje Tematico Fuente Nombre de la capacitacion Objetivo de la capacitacién Temario Fecha Programada ey colaboradores emrenador Capaqtaaon e
Programa Capacitacion i (interno o Entrenamiento (Interno o
[EUHENIES
externo) Externo)
Realizar capacitacion sobre el
Uso de dispositivos médicos manejo y seguridad de_n_uevas Uso de nuevas tecngloglas, mantenimientos, ABRIL Personal asistencial 'T‘ger.“e.“’ Biomédico
tecnologias que va adquiriendo la cuidados. biomédico
institucion.
’ ” ) ” - Transporte
” - Realizar formacién continua en la Protocolo atencién en salud a victimas de . : L .
Atencién a personas victimas de L P asistencial, atencion Profesional
P atenci6n a personas victimas de ataques con agentes SEPTIEMBRE : . Talento Humano
ataques con agentes quimicos. P~ o pre hospitalaria y experto
ataques con agentes quimicos. quimicos. :
urgencias
Socializacién Politica Gestion Socializar y fortalecer la gestion Tablas de retencién documental y proceso de Personal .
N 5 ABRIL Todo el personal Archivo
Documental documental en la institucién. transferencias documentales. experto
Capacnamlo,n Organizacién y Socializar y fortalecgr Iq ge.s,tlon Tablas de retenuor! documental y proceso de MAYO Todo el personal Personal Archivo
Conservacion de Documental documental en la institucion. transferencias documentales. experto
Politica de
Gesti6n
Documental itacion en normativi
C_a,pa_c acion en normati dad Socializar y fortalecer la gestion Tablas de retencién documental y proceso de Personal .
archivistica e implementacion de los RN . JUNIO Todo el personal Archivo
. documental en la institucion. transferencias documentales. experto
Instrumentos de archivo. (TVD)
Capacitacion Qel manejo dela Socializary fonalecgr Ia_ ge_s}lon Procedimiento ventanilla tnica. SEPTIEMBRE Todo el personal personal Archivo
ventanilla Gnica. documental en la institucién. experto
Desarrollo procesos, herramientas,
ara?:l;zti%lzs dgﬁacsol?rﬁrg;s de * Lineas de defensas del Sanatorio de Profesional
Lineas de Defensa Control Interno P Contratacion AGOSTO Todo el personal Jefe de Control Interno
defensa que establece el . - - experto
h ) Autocontrol, autogestion, autoregulacion.
modelo estandar de control interno
(MECI)
. * Politica de Gestion del Riesgo. . .
" " Desarrollo de capacidades para la . D ~esg Lideres de los Profesional .
Gestion del Riesgo. L X Riesgos de corrupcion. MAYO Planeacién
gestion de los riesgos. . Y : procesos. experto
Gestion de los riesgos.
*
Socializar el cédigo de integridad ¥ Drinni \(alores L .
- . N - 3 N Principios de acci6n Profesional . .
Cédigo de integridad institucional y su importancia para el * Actividad MAYO Todo el personal experto Psicologia
logro de los objetivos institucionales. . " P
‘e Modelo Integrado Evaluacion
2. Creacion del Valor >
pablico de Planeacién y
Gestion Mej | ion d icios d Py | ion al| Profesional
. rar I on TVICI .. . rson. ncion T on
Lenguaje claro ejorar 1a p estac_o e S(? clos de * Servicio y lenguaje claro. JUNIO ersona atg clon a ofesiona SIAU
cara a la ciudadania. usuario experto
- General competencias para la . . .
Modelo_ Integral de Servicio al implementacién y fortalecimiento del . ) MISC - AGOSTO Lideres de los Profesional SIAU
Ciudadano - MISC MISC Proceso implementacién MISC procesos. experto
Senvicio al ciudadano Mejorar la prestau_on de S(?I’VICIOS de . S_erwcp'al cllel_ﬂe SEPTIEMBRE Todo el personal Profesional SIAU
cara a la ciudadania. Satisfaccion al cliente experto




Sanatorio de_
Contratacion

Indicador Cargo

Contenido de la Capacitacion L -
Cumplimiento Participantes

Cronograma Capacitacion Instructor Nombre Instructor

Competencia del Quien realizé la

Fecha de % Cumplimiento Saraolce entrenador Capacitacion Y/O
Eje Tematico Fuente Nombre de la capacitacién Objetivo de la capacitacién Temario Fecha Programada > o P ey colaboradores 5 paci
realizaciéon Programa Capacitacion ;. (interno o Entrenamiento (Interno o
[EUHENIES
externo) Externo)
. - Promover atencién humanizada de |Politica y programa de Humanizacién, Objetivos .
Humanizacién de los servicios de N N . R Profesional
los usuarios del Sanatorio de y Estrategias organizacionales para la MAYO Todo el personal SOGCSs
salud. " o P experto
Contratacion ESE. Humanizacién en los Servicios de Salud
. N . .
Competencias TIC Fortalecer las competencias TIC del . Compe,te'nmas 'I:IC. JULIO Todo el personal Inggnlero de Sistemas
personal. Talleres tedrico - practicos Sistemas
Modelo
3. Tran§f9rmaoi6n Integraqo de * Politica de seguridad y privacidad de la
digital Planeacion y Potencializar capacidades del informacién Ingeniero de
Gestion Seguridad Digital. personal en temas relacionados con | * Confidencialidad, integridad y disponibilidad AGOSTO Todo el personal gistemas Sistemas
la seguridad digital. de la informacion.
* Riesgos, controles y responsabilidades
o . * Conflictos de interés .
Polmog de Conflictos de interés. Desa}rr°|lo de Capapldades .para,la * Importancia de declarar conflictos de intereses JuLIO Todo el personal Profesional Juridica
Integridad gestion de los conflictos de interés. P N " . experto
* Tramite de impedimentos y recusaciones
Modelo Integrado Erradicacion de Fomentar cultura para la Erradicacion Profesional
4. Probidad y éticade | de Planeaciony - A P . * Erradicacion estereotipos de genero SEPTIEMBRE Todo el personal psicologa
P L estereotipos de género de estereotipos de género. experto
lo pablico Gestion
. - . * Politica de Participacién Social
Politica e . Potencializar capacidades de : .
S Participacion ciudadana y control social o . * Control Social Personal y Grupos Profesional
Participacién . B participacion y control social de los | . I . OCTUBRE SIAU
. para la ciudadania Mecanismos de comunicacion e interaccién de valor experto
Ciudadana grupos de valor. o .
* Plan de participacién Social en Salud
salud mental y cuidado del trabajador analisis clima laboral *clima laboral MARZO Todo el personal psicologo psicologo
* Normatividad aplicable
. Potencializar capacidades del * Criterios Jefe de Control Profesional .
Auditoria al SGSST personal. * Hallazgos, no conformidades MAYO Interno y COPASST experto Calidad y SST
* SGSST
Capacitar al comité paritario de * Funciones y responsabilidades
Capacitacion COPASST seguridad ysalud enel 1re_1k:fajo en Nor*matlwdac! aplicable JUNIO COPASST Profesional Calidad y SST
sus funciones y normatividad Inspecciones experto
aplicable * Investigacion de ATEL
Formacién en aplicacion y/o Promover capacitaciones y formacion
implementacion de soluciones en teméticas de soluciones *aumentar la satisfaccion del cliente AGOSTO Todo el personal psicologo psicologo
innovadoras innovadoras
Formacién en temaéticas de la gestion - ”
de la  innovacion. tales como:|PYOMOver capacitaciones y formacién
. ! . . _'| entematicas de la gestién de la * Organizador profesional. MAYO Todo el personal psicologo psicologo
metodologias para identificar p by
innovacion
problemas




Sanatorio de_
Contratacion

Eje Tematico

5. Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud
en el Trabajo

Fuente

Matriz de
identificacion de
peligros y
establecimientos
de controles.

Contenido de la Capacitacion

Nombre de la capacitacion

capacitacion en formacion en
sistematizacion de experiencias

Objetivo de la capacitacion

Promover capacitaciones y formacién

Temario

Cronograma Capacitacion

Fecha Programada

Fecha de
realizacion

Indicador
Cumplimiento

% Cumplimiento
Programa Capacitacion

Cargo
Participantes

Cargo de
colaboradores
participantes

Instructor

Competencia del

entrenador
(interno o
externo)

Nombre Instructor

Quien realizé la

Capacitacién Y/O
Entrenamiento (Interno o

Externo)

PO P en tematicas de la gestion de la *marcos de innovacion SEPTIEMBRE Todo el personal psicologo psicologo
significativas o anélisis de resultados N Iy
! " innovacion
en innovacion
" . . . * Funciones y responsabilidades
Capacitacion Comité de Convivencia Capacitar al comité de convivencia * Normatividad aplicable Profesional .
laboral en sus funciones y N MAYO COCOLA Calidad y SST
Laboral normatividad aplicable * Inspecciones experto
ap * Investigacion de ATEL
socializacion protocolo de Acoso (.:apaclt'al a FOdO el personal en * comportamiento hostil JULIO Todo el personal psicologo psicologo
Laboral posibles situaciones de acoso laboral
Entrenamiento trabajo seguro alturas Cum;_)llmlento _de aptitudinal para * Reentrenamiento 20 horas OCTUBRE Personal realiza Profesional Calidad y SST
realizar trabajo seguro alturas. trabajo alturas experto
Sensibilizar al personal de * Riesgo eléctrico Personal de Profesional
Riesgo eléctrico mantenimiento en riesgo eléctrico y * Controles SEPTIEMBRE L Calidad y SST
- " L mantenimiento experto
controles aplicables. * Evaluacion de la capacitacion
Capacitacion cor_mnua Radio S_enmblll;ar _al personal de rayos Xen * Radio proteccion NOVIEMBRE Personal Rayos X Profesional Calidad y SST
proteccién riesgo eléctrico y controles aplicables. experto
Conocer las posibles situaciones de Plan de Emergencias Profesional
Plan de Emergencias emergencia y saber como actuar ante Actualizacion plan de Emergencias NOVIEMBRE Todo el personal experto Calidad y SST
ellas. Sefalizacion vias de evacuacion P
* Funciones y responsabilidades
. - )
Entrenamiento continuado brigada de | Formacién continua a brigada de I\_lormatlvu_iad_ aplicable I Profesional .
5 - . * Inspecciones botiquines y elementos JUNIO Brigadistas Calidad y SST
emergencias - Sesion 1 emergencias. ) experto
emergencias
* Evacuacion
Entrenamiento cqnllnuadq}bngada de | Formacion contlnua‘a brigada de * Control del fuego JULIO Brigadistas Profesional Calidad y SST
emergencias - Sesion 2 emergencias. experto
Entrenamiento cqntlnuadq’brlgada de Formacion contlnua_a brigada de + Primeros Auxilios AGOSTO Brigadistas Profesional Calidad y SST
emergencias - Sesion 3 emergencias. experto
Entrenamiento continuado brigada de | Formacién continua a brigada de * Simulacro de emergencias SEPTIEMBRE Brigadistas Profesional Calidad y SST

emergencias - Sesion 4

emergencias.

experto




Sanatorio de

Fuente

Eje Tematico

Contratacion

Nombre de la capacitacion

Riesgo biomecanico, pausas activas e

Objetivo de la capacitacion

Sensibilizar al personal en que es
riesgo biomecanico y controles
existentes.

Temario

*Pausas Activas

Fecha Programada

Fecha de
realizacion

% Cumplimiento
Programa Capacitacion

Cargo de
colaboradores
participantes

Competencia del
entrenador
(interno o
externo)

Especialista en

Quien realizé la
Capacitacién Y/O
Entrenamiento (Interno o
Externo)

NOMBRE

higiene postural Capacitar en la forma correcta y *Higiene postural OCTUBRE Todo el personal SST Calidad y SST
9 p frecuencia de las pausas activas. * Manipulacién de cargas
Capacitar personal en higiene
postural.
Capacitacién Seguridad vial Capac!tac_lon al personal sobre resgo Riesgo transito AGOSTO Personal conductor Especialista en Calidad y SST
de transito y controles respectivos. PESV SST
. - Personal trabajador
Capacitar al personal en forma * Almacenamiento de productos guimicos oficial, auxiliar de | Especialista en
Riesgo quimico P P ° * Uso de EPP. SEPTIEMBRE  au € P Calidad y SST
correcta de almacenar mercancias. * Hoias de sequridad odontologia, auxiliar SST
d 9 . de imagenologia
: : P Controlar riesgo psicosocial de . . - .
Intervencion psicologia (de acuerdo acuerdo a resultados de bateria Resolucion de Conflictos OCTUBRE Comité Convivencia | Profesional en Calidad

con resultados bateria psicosocial)

CAMILA ANDREA PABON M.

psicosocial.

COMITE INSTITUCIONAL DE
GESTION Y DESEMPERO

Laboral

psicologia

CARGO

JEFE DE TALENTO HUMANO

COMITE INSTITUCIONAL DE
GESTION Y DESEMPERNO

FECHA




