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Optimizar y actualizar la información del 

portal web, en cumplimiento de las 

disposiciones de Gobierno Digital y Ley 

de Transparencia y Acceso a la 

información pública.

Página web actualizada 

conforme a la Ley 

Cumplimiento Ley de 

Transparencia y Acceso a la 

información pública

100% 100% 100% 100% 75% 80% 80% 70%
La página web medianamente se mantiene 

actualizada
Sistemas

Mantener la tecnología de los canales de 

comunicación en buenas condiciones.
Canales disponibles

Número de canales disponibles 

/ Número de canales 

establecidos

100% 100% 100% 100% 100% 85% 92% 90%

La institución cuenta con canales: correos 

institucionales y línea telefonicas fija (cuatro 

extensiones) y pagina web y buzones de 

sugerencias, los cuales, están en óptimas 

condiciones

Sistemas

Velar porque el software y hardware de la 

ESE este Actualizado y funcionando.

Plan de mantenimiento 

a equipos y software 

ejecutado

Cumplimiento Plan de 

mantenimiento a equipos y 

software ejecutado

100% 100% 100% 100% 10% 40% 50% 85%

El plan de mantenimiento preventivo a equipos fué 

realizado por el contratista técnologo en sistemas. 

Se realizó limpieza y se cambió algunas piezas a 

algunos equipos para mejor funcionamiento. 

Sistemas

Ejecutar el plan de mantenimiento TI.
Plan de Mantenimiento 

TI

Porcentaje de ejecución del 

Plan de Mantenimiento TI
25% 50% 75% 100% 0% 20% 50% 85%

El plan de mantenimiento preventivo a equipos fué 

realizado por el contratista técnologo en sistemas. 

Se realizó limpieza y se cambió algunas piezas a 

algunos equipos para mejor funcionamiento. Las 

hojas de vida de los equipos de cómputo fueron 

actualizadas y entregadas a la funcionaria 

encargada de Almacén general del Sanatorio

Sistemas

Implementar el Modelo de Seguridad y 

Privacidad de la Información.

Modelo de Seguridad y 

Privacidad de la 

Información

Implementación del MSPI. 25% 50% 75% 100% 0% 35% 0% 43%

De las actividades programadas en el 2024 en el 

"Plan de seguridad y privacidad de la información 

sólo sé realizó auditoria el 12 de agto del 2024, al 

modelo de la referencia, y se entregó el informe al 

funcionario encargado del área de sistemas, quien 

se encarga de ejecutar el plan de mejora.

El 27 de agto del 2024 se socializó la Política de 

seguridad de la Información, en la cual, se habló 

sobre los roles y responsabilidades que tenemos 

como funcionarios frente a la información 

institucional que manejamos 

Sistemas

Mantener actualizada la hoja de vida de 

los equipos informáticos y asegurar su 

conservación dentro de la institución.

Hojas de vida 

actualizadas

Cantidad de hojas de vida de 

equipos actualizadas.
25% 50% 75% 100% 0% 20% 90% 95%

Las hojas de vida de los equipos de cómputo fueron 

actualizadas y entregadas a la funcionaria 

encargada de Almacén general del Sanatorio

Sistemas

Realización de capacitaciones y 

entrenamiento TI.
Listas de asistencia

Capacitaciones realizadas / 

Capacitaciones Programadas
100% 100% _ _ 0% 0% Actividad no realizada Sistemas

Adquisición los recursos tecnológicos 

básicos para los funcionarios.

 Análisis sobre las 

necesidades de equipos 

de cómputo de acuerdo 

con los roles y sus 

funciones dentro de la 

Institución 

Cambio de equipos y 

fortalecimiento de la red.
10% 30% 60% 100% 10% 30% 0% 60%

El 01 de noviembre del 2024, se suscribió el 

contrato No. 086-2024 cuyo objeto fue 

"Adquisición de licencia antivirus para los equipos 

de cómputo de propiedad del Sanatorio de 

Contratación"

Sistemas 
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