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META PROGRAMADA

CUATRIMESTRE AVANCE ALCANZADO
OBSERVACIONES
ESTRATEGIA AREA TEMATICA - 2° CUATRIMESTRE REPOREAELE
ANTICORRUPCION - SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD PRODUCTO 1 2 3 1 2 3
COMPONENTE
Retroalimentacion en la guia de Gestion
del RLZSS%(;:;IEE& I’STUdF;CIF?rf;:e‘SOSSOS los 100% _ 0% Actividad no realizada Planeacion
institucionales.
Gestion del Riesgo de Construc&_:mn del Mapa Mapa de Rles_gos.de
- de Riesgos de Corrupcién Institucional
Corrupcion c - bad
orrupcion Revision, actualizacion y aprobacion de aprobado N
Mapa de Riesgos de Corrupcion por el En la presente vigencia no se ha
gomité Instigtucional de (gestiér’?y 100% _ 0% actualizado el mapa de riesgos de Gerencia - Planeacion
Desemperio. corrupcion
Publicar en la pagina web institucional Mapa de Riesgos de Mapa de rf;%;zgiﬁ?rmpmon
Consulta y divulgacion de Mapa de Riesgos de Corrupcién Corrupcioén Institucional 100% 100% 100% . puby . Sistemas
Institucional aprobado https://sanatoriocontratacion.gov.c
p o/admin-riesgos-institucional/
|nstiltnlj ;Ln;;ag:gr:;?én El 22 de agosto 2024 se socializd
Desempefio del y en el Comité de gestién y
se uimientgal Mapa de 100% 100% 100% 0% 100% desempefio el seguimiento al Control Interno
R?es o de Corru pcic’)n mapa de riesgos de corrupcion
Efectuar monitorieo y seguimiento al ? fituci Ip institucional.
Monitoreo, Revisiony | Mapa de Riesgos de Corrupcién y por nstituciona
Seguimiento procesos de acuerdo a lineamientos del
DAPF L
publicacion en pagina Informe de seguimiento al mapa de
web institucior,?algel riesgos de corrupcién publicado
Informe de seguimiento | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% en: Control Interno - Sistemas
(?:)r’\rﬂua’z:?éielrzteiigc?o?q; https://sanatoriocontratacion.gov.c
P o/admin-riesgos-institucional/
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| EMPRESA S0CIAL DEL ESTADO |
- |-
Soctor |
-
i [ | e [
Muricipic: [conratacion |
DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION MONITOREO
. Nimero Nomr conto | s war | ementar | Benfcio al cudacano yio T ccianes racionalzacitn | Fecn Fecha final Fechatnal | o ve | st Monitoreo jefe | V2" SeCutade | yaior esecutado (%) — OBSERVACIONES Observaciones/Recomendaciones
o ombre siado. | Siuaconactual | Mejoa aimplementar enidad racionlzacion echa e | acionaizacon | inplamenacion | Resonsable | usseacon | UGG ) R Justicacion 2° CURTRIMESTRE
Respondié Pregunta
Los Iaboratorios se entregan Yo L. <Cuenta con el plan de trabajo para Implementar a propuesta de
por medio mejora del trémite?
electronico cuando el usuario lo . N
1 usuatio gebe o oporaronec ae No 2. iSe implement la mejora del trémite en Ia entidad:
desplazarse ala  [Realizar envio por correo [, o - . toman en el Sanatorio y se
! s iminacién costo de adicacion, yio envio de N 3. éSe actualizé el trémite en el SUIT incluyendo & o
Modelo Unico - Ex: 1PS para recibic |0 por aplicacion movlde 2 00712 envian para su procesamiento al o éSe actualizé el trémite en el SUIT incluyendo la mejora:
b 000 |omormorocinco [ |iaunaiosae s |iesutados e aboraon[Sespzemenoporpare [ Tecrologica - [documencs pormedos [ ozz024. | - 00712024 Euadiaca No so% 100% Hospial Handea Betran 6o -
am. e Secamro. facitando i ueverio a Yo 4. S ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad
Iaboratori clnco. no trasladarse a otro municipio como con los usuarios;
a realizar el procedimiento, el 0 ¢El usuario esté recibiendo los beneficios de la mefora del trémite?
costo de envio lo cubre e i b t4 recblendo os beneficios de la mefora del trémit
o 6. ¢La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios
que recibird el usuario por la mejora del trémite?
Respondio. Pregunta
o 1. ¢Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de
mejora del trémite?
Elusuaro debe No 2. iSe implement la mejora del trémite en la entidad?
lesplazarse ala
. ventanilade | Aumentar canal parala | Elminacion costo de Las asignacién de citas para No 3. iSe actualizs el trémite en el SUIT incluyendo la mejora?
Modelo Unio— {057s | rerapia scrio | Estadistica parala perte pumento docanales 0. | o0z | somaroze setede si 25% 75% Terapiss, oS asignan :
i eeianacion dela |teletonica). o1 veari pur i stadist e o 4 iS¢ ha realizado la socializacion de la mejora tanto en a entidad
Ciade senvicios de como con los usuarios?
salu .
No 5. ¢El usuarlo estd recibiendo los beneficios de la mejora del trémite?
o 6. ¢La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios
que recibird el usuario por la mejora del trémite?
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META PROGRAMADA

CUATRIMESTRE AVANCE ALCANZADO
OBSERVACIONES
ESTRATEGIA AREA TEMATICA - 2° CUATRIMESTRE RESPONSABLE
ANTICORRUPCION SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD PRODUCTO 1 2 3 1 2 3
COMPONENTE
Publicacion de los Planes Institucionales y Plan de accién publicado dentro de los
Estratégicos (Plan de accién) de la vigencia en la on p 100% 100% No aplica en el periodo de estudio Planeacion - Sistemas
" términos de ley
pagina Web
Publicacion periédica del avance de Planes Informe trimesral realizado y publicado
- P . . . oportunamente de los avances de los 100% 100% | 100% | 100% | 100% No aplica en el periodo de estudio Control Interno - Sistemas
Institucionales de la vigencia en la pagina Web N o
diferentes planes Institucionales (MIPG)
Publicacién del Presupuesto de Ingresos y gastos ”
aprobado de la vigencia en la pagina Web Acuerdo de refrendacion del Prgsupuesto 100% 100% _ No aplica para el periodo en estudio Presupuesto - Sistemas
CEe de Ingresos y gastos publicado
institucional
Informacién de calidad y Publicacién mensual de ejecucién presupuestal en la Informe mensual de ejecucion La ejecucion presupuestal estd publicada en:
en lenguaje &l P P ) 100% 100% | 100% | 100% | 100% https://sanatoriocontratacion.gov.co/gestion- Presupuesto - Sistemas
. pagina Web presupuestal publicado
comprensible presupuestal/
Publicacién del Plan Anugl dg AquISICIOHeS enla | Plan de anual de adq[wsmones publicado 100% 100% _ No aplica para el perfodo en estudio Almacén - Sistemas
pagina Web institucional dentro de los términos de ley
. I El informe de ejecucion trimestral ha sido
Publicacién de la Ejecucién Trimestral del Plan Anual Informe de ejecucion trimestral del Plan publicado en:
o . Anual de Adquisiciones publicado en la 100% | 100% [ 100% | 100% | 100% . N L Almacén - Sistemas
de Adquisiciones en la pagina Web agina Web https://sanatoriocontratacion.gov.co/planes-y-
pag programas/
Rendicion de Cuentas
Los estados financieros se encuentran
Publicaci6n trimestral dg informacién contable en la ) Puphcaaon t.nmestral de estgdos 100% | 100% | 100% | 100% | 100% . . .publlcados. en ) Contabilidad - Sistemas
pagina Web financieros publicado en la pagina Web :https://sanatoriocontratacion.gov.co/informes|
de-gestion/
Direccionamiento de los procesos contractuales del Gestion contractual publicada en:
pre A Pag web direcconada con el SECOP 100% | 100% 100% | 100% https://sanatoriocontratacion.gov.co/contratac Contratos - Sistemas
SECOP desde la pagina web institucional N N
ion-directa/
Se publica el informe de Rendicion de
- . - e Cuentas 2023, en la pagina Web de la
Disefiar pieza comunicativa didacticas para dar a e " . .
. - s . institucion, como archivo de lectura a la Atencion al Ciudadano -
conocer los informes de rendicién de cuentas para Publicaciones realizadas 1 0% . .
- . X - comunidad en general. A la fecha no se ha Sistemas
poblacién con discapacidad. disefiado piez municativa didacti
Informacién de calidad y Isenado pieza comunicativa didactica
en lenguaje dirigida a poblacioén con discapacidad.
comprensible
P Publicacién de resultados en pagina web y emisora
radial local de los resultados de los laboratorios de Publicacion realizada 100% _ 0% PENDIENTE X REALIZAR Atencion al Ciudadano
simplicidad.
" i . La evaluacion del Sistema de Control Interno
s ” " Informe "Evaluacion Independiente del N
Publicacién del Informe Evaluacién Independiente del . " " se encuentra publicado en: .
! . Sistema de Control Interno" en la pagina 1 1 1 1 X : 3 Control Interno - Sistemas
Sistema de Control Interno en la pagina Web. Web https://sanatoriocontratacion.gov.co/control-
interno/
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Cédigo: PL-FO-02
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META PROGRAMADA

CUATRIMESTRE AVANCE ALCANZADO
OBSERVACIONES
ESTRATEGIA | fpEa TEMATICA - 2° CUATRIMESTRE RESPONSABLE
ANTICORRUPCION SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD PRODUCTO 1 2 3 1 2 3
COMPONENTE
N . " - Plan de Anticorrupcién y de Atenci6n al
Publlcaplon del Plan de Anllcgrrup0|on Y .de Atencion Ciudadano de la vigencia publicado en la 100% 100% No aplica en el periodo de estudio Planeacion - Sistemas
al Ciudadano de la vigencia en la pagina Web h
pagina Web
El 18 de Julio 2024, se realiz6 la
Informacién de ) ! c_onvqcatone_l y capacitacion s_obrg la
X Socializacién. convocatoria e invitacion de la Efectuar una (1) conferencia radial de audiencia publica la cual se realizaria una
calidad yen comunidad en la audiencia pblica convocatoria y capacitacion para la 100% _ | 100% semana después. Esta invitacion se realizé Control Interno
lenguaje P Audiencia Publica de rendicién de Cuentas por parte de la oficina de Control Interno y la
comprensible Oficina de Atencién al ciudadano a través de
la emisora local "La voz de la Fé"
Publicacién del avance del Plan Anticorrupcién y de | Informe avance del Plan Anticorrupcién y E |nform;dsnac\ilaer;ct?adedhF;iI::dzn;lgfnrrupmon
Atencion al Ciudadano de la vigencia en la pagina de Atencion al Ciudadano de la vigencia 100% 100% | 100% | 100% | 100% i . pu! ; Control Interno - Sistemas
. . https://sanatoriocontratacion.gov.co/planes-y-
Web publicado en la pagina Web
programas/
o - . . El 23 de Julio 2024, se realiz6 la audiencia
Realizacién de Audiencia Publica de rendicién de - . . o ., N N . "
. B Una (1) Audiencia Publica realizada 1 _ 1 publica de rendicién de cuentas vigencia Gerencia - Planeacion
cuentas a la ciudadania.
2023
Didlogo de doble via con| Realizar Laboratorio de Simplicidad para la mejora
la ciudadania y sus del documento institucional "Encuesta de Acta de reunion laboratorio de simplicidad. 1 0% 0% PENDIENTE X REALIZAR Atencion al Ciudadano
organizaciones satisfaccion”.
Realizar Laborat'ono. de. S|m,?v||(:|dad para la me]o:a Acta de reunién laboratorio de simplicidad. 1 _ 0% PENDIENTE X REALIZAR Atencion al Ciudadano
del documento institucional "Formulario PQRSF".
Rendicion de Realizar mesa de trabajo para la evaluacion
Cuentas Dialogo de doble via con| participativa de un proyecto productivo con enfoque
la ciudadania y sus social como parte de la estrategia de rehabilitacion Mesa de trabajo realizada 1 _ _ No aplica para el trimestre en estudio Programa Hansen
organizaciones basada en comunidad para la poblacién de enfermos
de Hansen.
Se realiza encuesta: participaron cuarenta
Aplicar encuesta de evaluacion y retroalimentacion (40) personas de forma virtual y doce (12) ” .
N o N, X Planeacion - Atencion al
sobre informes de rendicién de cuentas a todos los Aplicacién de encuesta 100% _ 100% personas presencial, para un total de 52 Ciudadano
grupos de valor. participantes. Link de la encuesta :
https://forms.office.com/rtfCE9HRy2Q
Se elabor6 el informe de evaluacion de la
"Rendicion de Cuentas 2023", el cual, fué
socializado en el Comité de Gestion y
desempefio el 22 de agosto del 2024 y
- Elaboracion del informe de evaluacién de la o o posterior a ello se pUb“C.O en, a_pagina Web Planeacioén - Atencion al
Responsabilidad Audiencia Pablica de Rendicién de cuentas Informe documentado S0 = °°* de la entidad: Ciudadano
! https://sanatoriocontratacion.gov.co/documen
t0s/2024/RENDICION_CUENTAS/Informe%2
0Gestion%20Vigencia%202023%20-
%20AP%20Rendicion%20Cuentas%202024.
pdf
Se socializé el informe de evaluacion de la
Socializacién del informe de evaluacion de la Acta de Comité Institucional de Gestién y 0 0 Re.ndlcmn de t.:u’entas wgenma 2023, en~ Planeacion - Atencion al
Audiencia Publica de Rendicién de cuentas. Desempefio s - s reunion de Comité de Gestion y Desempefio Ciudadano
! el dia 22 de Agosto de 2024. Evidencia
Acta del Comité




Cédigo: PL-FO-02

PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO
Version: 01

META PROGRAMADA
CUATRIMESTRE AVANCE ALCANZADO
OBSERVACIONES
ESTRATEGIA | g0 covern 2° CUATRIMESTRE RESPONSABLE
ANTICORRUPCION SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD PRODUCTO 1 2 3 1 2 3
COMPONENTE
Establecimiento de plan de acci6n a partir del analisis . L En el acte} del C0m|t§ de Gestién y ” .
de los resultados del ejercicio de audiencia de Compromisos en acta de Comité 100% desempefio no quedé contemplado Planeacion - Atencion al
rendicion ée cuentas Institucional de Gestion y Desempefio - - compromisos como resultado del ejercicio de Ciudadano
: rendicion de cuentas
Publicacién del informe de evaluacién de la Audiencia| Publicacion del informe de evaluacion de o . Infprme publlgado en: . ” .
Rendicion de " publica de Rendicion de cuentas la Audiencia Pablica 100% _ 100% https://sanatoriocontratacion.gov.co/rendicion; Planeacion - Sistemas
Responsabilidad . de-cuentas/
Cuentas
. " P En la audiencia publica expuesta en Julio
Ejecutar plan de accion producto del andlisis de los . L . . i S -
Co Co o Ejecucién de las oportunidades de mejora 2024, se cont6 con la participacién del area ”
resultados del ejercicio de audiencia de rendicion de . - . . . 100% _ 100% S s X o Planeacién
cuentas de la vigencia anterior. identificadas en la vigencia anterior. juridica peticién que un usuario habia
9 ) solicitado en la anterior vigencia.
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META PROGRAMADA
CUATRIMESTRE AVANCE ALCANZADO OBSERVACIONES
ESTRATEGIA AREA TEMATICA - 2° CUATRIMESTRE RESEERS
ANTICORRUPCION - SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD PRODUCTO 1 2 3 1 2 3
COMPONENTE
Sobre el tema de caracterizacién de los grupos de
valor: se ha participado en tres reuniones, de
manera virtual una en el mes de Mayo y la segunda
Informe de caracterizacion de en el mes de Julio. Y presencial el miercoles 28 de
Realizar la caracterizacion de los grupos de valor. 1 0% 20% agosto de 2024, en las cuales, se esta trabajando | Atencion al Ciudadano
grupos de valor.
con las once entidades del orden nacional, para la
Estructura administrativa y caracterizacion de usuarios actuales y potenciales.
direccionamiento Estratégico Esta previsto realizar encuesta en el mes de
Septiembre
Realizar la socializacién del Informe de caracterizacion Informe socializado por correo
electrénico y publicado en 100% 0% 0% Actividad adn no realizada Atencion al Ciudadano
de grupos de valor. P
pagina web.
Implementar una politica de proteccién de datos Politica implementada. 100% 10% 0% Documento no elaborado Talent_o Humano -
personales. Sistemas
Normativo y procedimental Informe semestral de
se_g_ulmlemo a‘Ia Atencion a Informe de PQRSF publicado en:
Peticiones, Quejas, Reclamos, . X . .
. o : . 1 1 1 1 https://sanatoriocontratacion.gov.co/atencion-al- Control Interno
Seguimiento a la gestion de las PQRSD. Sugerencias y Denuncias N
o - ciudadano/
Seguimiento a la gestion de las
PQRSD
MECANISMOS ATENCION
CIUDADANO Informe mensual a la gerencia Cada mes se realiza informe de satisfaccion de los
Realizar medicién de la Satisfaccion de los usuarios | de Satisfaccion de los usuarios usuarios con respecto a los servicios recibidos, se
frente a la atencion en los servicios de salud que presta frente a la atencién en los 100% 100% 100% 100% 100% reportan indicadores en cada uno de los servicios, | Atencion al Ciudadano
la entidad. servicios de salud que presta la Informe que se entrega a la gerencia. Evidencia:
entidad Informes que se enuentran en fisico en carpeta AZ
La oficina de Estadistica mensualmente emite
. informe dirigido a Gerencia, of. De Control Interno,
Informe mensual a la gerencia N " . ) .
Realizar medicion de la oportunidad de atencién en el | de la oportunidad de atencion Siau y Calidad donde se informa: el nimero de
L P L portuni 100% 100% 100% 0% 100% consultas externas atendidas en el periodo, nimero Estadistica
servicios de consulta externa de medicina general. en el servicios de consulta o 8 N .
L de remisiones de ambulancias a nivel superior, la
externa de medicina general. . N "
oportunidad de citas de consulta externa, odontologia
y triage en urgencias.
Fortalecimiento de los canales de
atencion
Informe mensual a la gerencia De acuerdo a los informes emitidos por la of. De
Real_lz_ar medicion de la oportunidad de aleﬁcmn enel | dela oponqnfdad de atencion 100% 100% 100% 100% 100% ) Esta_dlsllca_ en el SEGUNDQ cuatrlmestre_ se Estadistica
servicios de consulta externa de odontologia general. en el servicios de consulta evidencia la siguiente oportunidad en el servicio de
externa de odontologia general. Odontologia 1,10 dias
Informe mensual a la gerencia De acuerdo a los informes emitidos por la of. De
Realizar medlr;l_op dela oportu!wldad_de atencién enel | dela opunyr_udad de atengon 100% 100% 100% 100% 100% ) Esta_dlstlca_ en el SEGUNDQ cuatrlmestre_ se Estadistica
servicios de urgencias (triage Il) en el servicios de urgencias evidencia la siguiente oportunidad en el servicio de
(triage 11) urgencias (triage I): 13,12 minutos
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META PROGRAMADA
CUATRIMESTRE AVANCE ALCANZADO OBSERVACIONES
ESTRATEGIA AREA TEMATICA - 2° CUATRIMESTRE RESEORS
ANTICORRUPCION - SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD PRODUCTO 1 2 3 1 2
COMPONENTE
Informe de caracterizacion de
Efectuar la caracterizacion de servidores publicos para servidores publicos para i i . . . .
conocer sus caracterfsticas y necesidades. conocer sus caracteristicas y 100% 0% 0% En el proximo trimestre se realiza esta actividad Talento Humano
necesidades.
Durante el segundo cuatrimestre se realizé
socializacion de la Politica de Participacion Social en
Salud a funcionarios que ingresaron a laborar en la
institucion, cinco funcionarios, hay Planilla de
Registro, de otra parte a través de la Emisora Local
Efectuar en Programas de .
- - - . L N Y la Voz de la Fe, se da a conocer la Politica de PPSS,
Socializar tema Politica de Servicios al Ciudadano en Induccién y Reinduccién la - ) e Talento Humano -
- . ) [, o 100% 100% 100% 0% 100% asu vez se invita a la poblacion a participar en las N y
Programas de Induccién y Reinduccion. socializacion de la Politica de " " L Atencion al Ciudadano
Servicios al Ciudadano diferentes asambleas que realiza la Asociacion de
. Usuarios de la Salud, enfermos de hansen ACEL y
a participar en la rendicion de cuentas vigencia
2023, asi mismo a participar de la Encuesta de
Evaluacion. Evidencia Informe mensual de la
Fortalecimiento de los canales de Emisora.
atencion
Realizar capacitacién en competencias para la Con el area de calidad se busca el apoyo con el
atencion inclusiva a personas en condicién de proceso de sefializacion para la Institucién. Se
discapacidad (auditiva, fisica o con movilidad reducida, continua trabajando con el procedimeinto de
psicosocial, intelectual) y personasNen atencion Registros capacitacion. 100% 0% 25% atencion incluyente, Asi mismo por la emisora local Talento Humano -
preferencial (menores de edad y nifios, adultos la voz de la fe, se invita a los usuarios a ceder el | Atencion al Ciudadano
mayores, mujeres en estado de embarazo o de nifios turno en la fila de espera para la asignacion de citas
en brazos, personas desplazadas o en situacion de y para la toma de muestras en el laboratorio a las
extrema vulnerabilidad personas discapacitadas y mujeres en embarazo.
Capacitar al personal en servicio al cliente. Registros entrenamiento. 50% 100% _ 0% Actividad no realizada Talento Humano
MECANISMOS
ATENCION CIUDADANO . .
Capacitar al persona! en lenguaje C'af‘? del Registros entrenamiento. 100% _ 0% Actividad no realizada Talento Humano
Departamento Nacional de Planeacion.
Seccién "CALENDARIO"
Mantener actulal!zada seccién C_ALENDARIO en atl:tuallzada. Dlsponlble en: 100% 100% 100% 100% 100% ‘Paglna Web actuallgada Sistemas
pagina web de la entidad. http://www.sanatoriocontratacio https://sanatoriocontratacion.gov.co
n.gov.co/index.php/es/
Seccién "ACTUALIDAD
. . - SANATORIO" actualizada. . .
Mantener actuah"zada |’nfvorma1:|on ACTUALIDAD Disponible en: 100% 100% 100% 100% 100% .Paglna Web acluallgada Sistemas
SANATORIO" en pagina web de la entidad. | . . https://sanatoriocontratacion.gov.co
http://www.sanatoriocontratacio
n.gov.co/index.php/es/
Gestlon_ar e |n§talar senallzacmn que |ncJuya Ignggaje Instalacion de sefializacion 100% 5 10% Con el area t_Je callc{ad_ se _esta trabajando para Atencion al Ciudadano
) . en braile, imagenes y/o lenguaje de sefias e inglés. adquirir la sefializacion respectiva
Relacionamiento con el
ciudadano.
Se realizo gestion ante Gerencia del Sanatorio
mediante comunicacién SIAU No. 019 de fecha Junio
07 de 2024: solicitud equipos para la comunicacion
para publicacion de informacion educativa sobre los
diferentes programas que se prestan en la institucion-|
Gestionar la adquisicion e instalacion de tecnologia La Gerencia celebré el contrato de compra-venta No.
que permltay facilite la comunicacion y pub_llcamon de | Instalacién de televisores en 100% 0% 50% 964»2024 fechgd}o»cliel 14 dg agosto 2924, cuyo Atencion al Ciudadano
informacién para personas con discapacidad y/o sala de espera objeto es la adquisicion de seis (6) televisores para
necesidades especiales. las areas sociales de los albergues Maria Mazarello
y Don Bosco, salones de conferencias y
capacitacion, sala de espera de consulta externa y
unidades de hospitalizacion del Sanatorio. A la fecha
del cierre de éste informe aln no se han instalado los
televisores.
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Cédigo: PL-FO-02
Versién: 01

ESTRATEGIA

META PROGRAMADA
CUATRIMESTRE

AVANCE ALCANZADO

ANTICORRUPCION -
COMPONENTE

AREA TEMATICA -
SUBCOMPONENTE

ACTIVIDAD

PRODUCTO

OBSERVACIONES
2° CUATRIMESTRE

RESPONSABLE

MECANISMOS
ATENCION
CIUDADANO

Relacionamiento con el ciudadano.

Socializacién de informacién a través de piezas
comunicativas en redes sociales y televisores en salas
de espera.

Publicaciones realizadas en
canales de comunicacion

0%

Adn no se han instalado los televisores en salas de
espera, por tanto, no ha habido socializacién de
piezas comunicativas.

Atencion al Ciudadano -
Sistemas

Socializar el Plan de Acci6n del Modelo Integral de
Servicio al Ciudadano - MISC para la vigencia.

Acta de reunion del Comité
Institucional de Gestion y
Desempefio

100%

0%

100%

En reunion del Comité de Gestion de Desempefio

realizada el dia 06 de Junio de 2024 se socializ6 el

Plan de Accién del Modelo Integral de Servicio al

Ciudadano - MISC para la vigencia 2024. Asi mismo

el plan del Centro Especializado Servicio al
Ciudadano (CESC)

Atencion al Ciudadano

Implementar el Plan de Accién del Modelo Integral de
Servicio al Ciudadano - MISC para la vigencia.

Modelo documentado e
implementado

50%

100%

20%

Se continua trabajando con Minsalud en los
diferentes encuentros programados de manera virtual
y presencial , se han realizado Il encuentros

Atencion al Ciudadano

Gesti6n del Conocimiento e
innovacion

Aprobar el plan de accién ante el comité institucional
de gestién y desempefio para implementar la politica
de gestion del conocimiento y la innovacion.

Plan documentado y aprobado.

100%

0%

100%

La politica de gestién del conocimiento y la
innovacion se presentd ante el comité de gestion el
06/06/2024 documento de trabajo fortalecido en base
a la version 2023 y actualizado 2024 en lo referente
a conocimiento tacito.
Aprobado por el comité

Calidad - Planeacién

Ejecutar el plan de accién para implementar la politica
de gestién del conocimiento y la innovacion.

(Numero de actividades
realizadas/Nimero de
actividades programadas)x100.

30%

90%

40%

El inventario de conocimiento técito inicia con la
seleccion de los temas relacionados con la misién de
la organizacion y los asocia con los colaboradores -
la meta al finalizar el afio es desarrollar trabajo sobre

5 areas del sanatorio de contratacion E.S.E.

(Calidad, Gerencia, T. Humano, Planeacion y
Procesos contractuales)

- Se elabor6 el documento que contiene el
conocimiento técito de las areas de Calidad - SOGC
y la de Gerencia; corespondiente a un cumplimiento
del 40% lo cual es mayor al 30% proyectado para el
2do cuatrimestre.

Calidad - Talento
Humano

Promover el conocimiento al interior de la entidad y
usarlo para mejorar la efectividad de la entidad en la
generacion de valor a los usuarios.

Cumplimiento Plan Institucional

de Capacitaciones.

30% 60%

90%

10%

0%

Capacitaciones ofrecidas al personal: entorno
laboral saludable, salud mental, manejo de
cargas, comunicacion asertiva, herramientas
administrativas y tecnolégicas, cédigo de
integridad, manejo de ingresos econémicos,
gestién del cambio. Aln no se ha cumplido el
plan de capacitaciones propuesto para éste
afio.

Talento Humano
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Fecha de realizacion:

Vigencia:
Aprobado por:

30 de enero de 2024
2024

PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

Acta N° 1 de 2024 de Comité de Gestion y Desempefio del Sanatorio de Contratacion E.S.E.

Cédigo: PL-FO-02
Versién: 01

META PROGRAMADA

CUATRIMESTRE AVANCE ALCANZADO
OBSERVACIONES
ESTRATEGIA AREA TEMATICA - 2° CUATRIMESTRE RESEORSAGLE
ANTICORRUPCION - SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD PRODUCTO INDICADOR 1 2 3 1 2 3
COMPONENTE
Publicacion de informacién minima Matriz de diagnostico de la .
N . s . . % de cumplimiento de la . .
obligatoria de procedimientos, implementacion de la Ley 1712 de . " Durante el cuatrimestre se ha venido .
L . . : matriz de implementacion| 100% 60% 70% n . [RRU Sistemas
servicios y funcionamiento. 2014, establecida por la de la Ley 1712 de 2014 actualizando la pagina web institucional.
Articulo 11 de la Ley 1712 de 2014 | Procuraduria General dela Nacion 4
. . . Mantener actualizados .
Divulgacién de datos abiertos. . . 5 i o o A la fecha no tenemos datos abiertos .
Articulo 11 de la Ley 1712 de 2014 Datos abiertos publicados. los da!.os fdblptrrtos de la 100% 100% 100% 0% 0% publicados Sistemas
institucion.
Lineamientos de
Transparencia Activa Procesos contractuales publicados en la
- . ) No. De contratos N
Publicacién de informacion sobre Pagina web actualizada con los ublicados / No. De web institucional y en el Secop Il
contratacion publica. Articulo 10 de g N P o 100% 100% 100% 100% 100% Contratos - Sistemas
procesos contractuales del periodo. | contratos a publicar en el . . .
la Ley 1712 de 2014 " https://sanatoriocontratacion.gov.co/cont
periodo N
ratacion-directa/
Publicacién y divulgacién de Plan
Estratégico de Tecnologias de la PETI documentado, aprobadoy | PETI publicado en pagina 100% 100% _ No aplica para el trimestre en estudio Sistemas
- L publicado. web.
Informacién y la Comunicacion.
TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA
INFORMACION
En el momento las diferentes
dependencias enviaron al correo
Documento de inventario de activos institucional de la oficina del archivo sus
. Inventario de activos de
Actualizar el Inventario de activos | de informacién aprobado por el . N inventarios documentales actualizados, . .
. . . Informacion publicado en 100% _ 40% ) Sistemas - Archivo
de Informacién institucional Comité Institucional de Gestion y " y el rea se encuentra organizandolos en
o pagina web institucional
Desempefio el formato correspondiente para que
sean aprobados y publicados en pagina
web
Elab los | d El plan de preservacion digital fue
a or‘alr 0S nslrumenIQ§ e presentado al Comité de Gestion y
Gestion de la Informacion Implementar el PLAN DE desempefio por parte de la funcionaria
PRESERVACION DIGITAL A Sistema Integrado de Conservacion Sistema Integrado de del Arcf?ivo dg Iapentidad Se sugiri6 por
LARGO PLAZO del Sistema teg Conservacién 50% | 100% 0% | 50% ‘  S€ sugiio p Archivo - Sistemas
i implementado. . parte de los integrantes del Comité se le
Integrado de Conservacién como implementado. . N
. [N realizaran algunos cambios para
estrategia de preservacion digital. . N .
posterior reunion del comité ser
aprobado.
Documento de "Esquema
Establecer el esquema de publicacién de informacion” Documento
L 54 " aprobado por el Comité estandarizado, aprobado | 100% 0% 0% Actividad no realizada Sistemas
publicacién de informacién N Lo "
Institucional de Gestién y y publicado.
Desempefio
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Cédigo: PL-FO-02
Versién: 01

META PROGRAMADA

CUATRIMESTRE AVANCE ALCANZADO
OBSERVACIONES
ESTRATEGIA AREA TEMATICA - 2° CUATRIMESTRE RESEORS
ANTICORRUPCION - SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD PRODUCTO INDICADOR 1 2 3 1 2
COMPONENTE
Identificar, documentar e crong)or:;n;e;emir:lalgrljnoj:tl;?:ién de Documento diagndstico
Criterio diferencial de implementar los criterios gram Implen socializado al Comité . . .
o . . _— criterios diferenciales de P N 100% 0% 0% Actividad no realizada Sistemas
accesibilidad diferenciales de accesibilidad a la - . . Técnico Institucional de
informacion plblica de la entidad accesibilidad a la informacion Desarrollo Administrativo
TRANSPARENCIA P publica de la entidad
Y ACCESO A LA
INFORMACION
Implementar acciones derivadas Ejecucion de las acciones de
Criterio dlf.tePTI‘ICIa| de del dot.:urr?ento. dlagngstlco delos criterios diferenciales de N“mefc' de acciones 50% 100% 0% Actividad no realizada Sistemas
accesibilidad criterios diferenciales de s ejecutadas -
accesibilidad accesibilidad
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Categoria
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PLAN ANTICORRUPCION 2024

DARA A

ADOP O ) OD O D

Actividades de Gestion

Responsables

Plazos

Observacion
2° Cuatrimestre

Promoci6n del cambio
cultural alrededor de
los valores de
integridad al interior
de la entidad

Diagnostico

Realizar un diagndéstico anual de apropiacién de los valores de
integridad al interior de la entidad a partir de los resultados del
FURAG; encuestas y grupos focales con los colaboradores de
la entidad; encuestas y grupos focales con ciudadania y otros
grupos de valor relevantes.

Talento Humano

15/03/2024

Actividad aln no realizada

0%

Cédigo: PL-FO-02
Version: 01

0%

Disefio e implementacion

Disefiar e implementar un plan de trabajo para fomentar la,
apropiacion de los valores del Cédigo de Integridad al interior
de la entidad que involucre las cuatro acciones basicas para
fomentar el cambio cultural (comprometer, ejemplificar, activar,
fomentar).

Talento Humano

30/03/2024

La Psicologa de la Institucion, hizo
socializacion del codigo de integridad con
los funcionarios de la entidad, se cont6,
con la participacion presencial de 45
funcionarios y socilaizacion por grupos a
los 117 funcionarios de la Entidad

0%

100%

Segumiento y evaluacién

Adelantar un ejercicio de seguimiento al diagnéstico anual de
apropiacion de los valores de integridad identificando los
cambios en los resultados del FURAG, y los cambios en las
percepciones de los colaboradores de la entidad y sus grupos
de valor.

Talento Humano

30/10/2024

No aplica para el periodo en estudio

Gestion del conocimiento

Disefiar e implementar una estrategia de identificacion y
sistematizacion de las lecciones aprendidas y buenas practicas
de promocién del cambio cultural al interior de la entidad para
fortalecer su aplicacion a futuro y mejorar el disefio de
estrategias posteriores.

Talento Humano

30/11/2024

N/A

Pedagogia

Sensibilizacién y capacitacion

Realizar estrategias de comunicacion (por diferentes medios) y
sensibilizacion relacionadas con los temas de integridad.

Talento Humano

30/08/2024

Actividad no realizada

0%

Vincular a los servidores y contratistas de la entidad al curso de
integridad, transparencia y lucha contra la corrupcién
establecido por Funcién Publica para dar cumplimiento a la Ley
2016 de 2020.

Talento Humano

30/06/2024

Actividad no realizada

0%
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PLAN ANTICORRUPCION 2024

ESTRATEGIA PARA LA GESTION DE CONFLICTO DE INTERESES

Entidad: Sanatorio de Contratacién E.S.E. Afo: 2024

Obijetivo: desarrollar mecanismos para prevenir y controlar la aparicién de conflictos de intereses . . . . . . .
. . . L " : . Meta: 90% de la implementacion de los mecanismos para la prevencion de conflictos de interés
en la entidad con el objeto de evitar la afectacion del servicio y el interés general.

& avance | & avance | % avance
Actividades de Gestion Responsables Plazos alcanzado | alcanzado | alcanzado Observacién 2° CUATRIM

Componente Categoria
1° Cuat 2° Cuat 3° Cuat

La guia para el "Manejo y declaracién de conflictos
de interés" se actualiz6 en mes de junio 2024 por
parte de la oficina de Calidad. Dicho documento
AC?L,Jahzar a e§traleg|a_ para la Documento publicado en la pag web institucional Talenlo Huma’nt.) ) 30/04/2024 0% 100% fue rf?wsado por 1a|e’nt9 humano y gerencia.
gestion de conflictos de intereses Sistemas - Juridica Posteriormente fue publicado en la pagina web
institucional.
https://sanatoriocontratacion.gov.co/politicas-
institucionales-manuales

Planeacion

Hacer seguimiento a la implementacién de la estrategia de gestién 30/04/2024
Comité de Gestion y Desempefio |de conflicto de intereses a través del Comité Institucional de! Talento Humano 30/08/2024 0%
Gestion y Desempefio. 30/11/2024

0% Actividad no realizada

Identificar las &reas con riesgo de posibles conflictos de intereses
en los procesos o dependencias.

Talento Humano 30/04/2024 0% 0% Actividad no realizada

Como canal de comunicacién interna para recibir
. L los impedimentos o recusaciones, se cuenta con
Mantener implementado canal de comunicacién interna (correo, @ - P .
P . . N N Talento Humano 30/03/2024 100% el siguiente correo electrénico manejado por
buzén, intranet) para recibir los impedimentos o recusaciones. .
oficina de Talento Humano:
integridad @sanatoriocontratacion.gov.co

En el tercer cuatrimestre se actualizara el manual
de contratacion de acuerdo a la Resolucién No.

- 1440 del 14 de agosto 2024, expedida por el

Ministerio de Salud y Proteccién Social.

Elaborar proyecto‘d‘e actuallzg(:lon deI‘ManuaI de Contratacién| Gerencia -,Qontratos» 30/06/2024 100%
conforme a normatividad legal vigente aplicable. Juridica

Condiciones institucionales En cuanto a las minutas de los contratos de la
entidad, es preciso indicar que las minutas

Procesos y procedimientos utilizadas en materia contractual, no han sufrido
ninguna modificacion sustancial, excepto lo

Actualizar minuta de los contratos adelantados por la institucion. Contratos - Juridica 30/03/2024 100% _ relacionado con el soporte normativo, contenido

en el Acuerdo No 003 de 2024 y la Resolucién No

0120 de 2024, por medio de la cual , se modific el

Acuerdo No 07 de 2023 y la Resoluicén No 0530

de agto 2023.

La guia para el "Manejo y declaracién de conflictos
de interés" se actualiz6 en mes de junio 2024.
Dicho documento fue revisado por talento humano
y gerencia. Posteriormente fue publicado en la

Talento Humano 30/04/2024 0% 100% pagina web institucional.
https://sanatoriocontratacion.gov.co/politicas-
institucionales-manuales. Se tiene implementada
con la documentacién solicitada a contratistas ops
y al personal de planta

Mantener actualizado e implementada la Guia manejo y
declaracion conflictos de interés de conformidad con el articulo 12
de la Ley 1437 de 2011.
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PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

ESTRATEGIA PARA LA GESTION DE CONFLICTO DE INTERESES

Obijetivo: desarrollar mecanismos para prevenir y controlar la aparicion de conflictos de intereses
en la entidad con el objeto de evitar la afectacion del servicio y el interés general.

Afo: 2024

Codigo: PL-FO-02
Version: 01

Meta: 90% de la implementacion de los mecanismos para la prevencion de conflictos de interés

grupos de valor

servidores publicos y contratistas en el Aplicativo por la Integridad
(Ley 2013 de 2019).

& avance & avance % avance
Componente Categoria Actividades de Gestion Responsables Plazos alcanzado | alcanzado | alcanzado Observacién 2° CUATRIM
1° Cuat 2° Cuat 3° Cuat
Implementar acciones de capacitacion sobre la identificacion y
gestion de conflictos de intereses, su declaracion proactiva, el Talento Humano -
cumplimiento de la Ley 2013 de 2019 y el trdmite de los Juridica 30/09/2024 _ 0% No aplica para el periodo en estudio
impedimentos y recusaciones de acuerdo al articulo 12 de la Ley
Pedagogia al interior de la o 1437 de 2011 a través del plan de capacitacion institucional.
. Capacitacion
entidad
Vincular a los servidores y contratistas de la entidad al curso de
integridad, transparencia y lucha contra la corrupcién establecido Talento Humano 30/06/2024 _ 0% Actividad adn no realizada
por Funcién Publica para dar cumplimiento a la Ley 2016 de 2020.
" . Garantizar que el 100% de servidores publicos y contratistas de la
Declaracién de bienes, rentas y entidad obligados por la Ley 2013 de 2019 publiquen la declaracién| Contratos - Talento
conflictos de intereses Ley 2013 de . N : - 30/09/2024 _ _ No aplica para el trimestre en estudio
2019 de blenfes, rentas y cgnf!lcto de intereses en el aplicativo Humano
establecido por Funcién Publica.
La oficina de Control Interno, realiza seguimiento a
los contratistas, revisando cada expediente
contractual, donde se evidenci6 que todos allegan
a la institucion el formato de funcion publica sobre
Realizar seguimiento y monitoreo al registro de conflictos de T 30/06/2024 declaracion de bienes, rentas y conflictos de
. . . alento Humano _ 50% . N
intereses han surtido tramite 30/11/2024 intereses. Y los empleados que ingresan a la
planta de personal como provisionales allegan el
formato de Funcién Publica "Declaracion de
bienes y rentas" y el formato de hoja de vida
Registro de las declaraciones de publicada en el SIGEP
conflictos de intereses
Seguimiento y evaluacién
Se realizé seguimiento a los contratistas,
Realizar el seguimiento y control a la implementaciéon de las revisando cada expediente contractual, donde se
estrategias de gestion preventiva del conflicto de intereses evidencié que todos allegan a la institucion el
formuladas en la planeacién institucional y a la publicacién de la| 30/04/2024 formato de funcion publica sobre declaracién de
declaracién de bienes, rentas y conflictos de intereses de los Control Interno 30/08/2024 100% 100% bienes, rentas y conflictos de intereses. Y los
servidores publicos y contratistas que se encuentran obligados por 31/12/2024 empleados que ingresan a la planta de personal
la ley 2013 de 2019, a través de las dependencias de control como provisionales allegan el formato de Funcién
interno. Publica "Declaracion de bienes y rentas" y el
formato de hoja de vida publicada en el SIGEP
En el programa radial de todos los jueves se
Realizar iniciativa de involucramiento de la ciudadania en la| continua socializando los diferentes canales de
Articulacién con actores clave o [consulta y seguimiento de las declaraciones realizadas por Atencion al Ciudadano 30/04/2024 100% 100% comunicacion, entre ellos la pagina Web, de igual

forma una vez por mes se explica el proceso
como pueden consultar las declaraciones segun el
aplicativo de integridad




