INFORME DE AUDITORIA INTERNA

g‘%ﬁgﬂ‘é’& Sanatorio de
(0 VIDA SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y @ Contratacion
SALUD EN EL TRABAJO (SG-SST) e TS
| Fecha de la Auditoria: T e
25 de septiembre de 2023
| Objetivo: R e e |

Verificar el cumplimiento del Decreto 1072 de 2015 en lo referente al Sistema de Gestién de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), con el fin de contribuir a la mejora continua del
Sanatorio de Contratacion.

| Alcance: T o T |

Evaluar la planificacién, desarrollo y aplicacién del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST) :

lichterios: ¥ T e |

Decreto 1072 de 2015. Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Resolucién 312 de 2019. Estandares minimos en SST.

Plan de trabajo anual

Plan de capacitacion

Matriz de peligros y riesgos

Plan de preparacién y atencién de emergencias

[Metodolooial R T |

Entrevista, revisién documental y observacién.

| Equipo Auditor: e e

- Gloria Esperanza Berdugo (Auditor Lider)

| Funcionarios Auditados e |

- Ing. Alvaro Gamboa Rojas (Encargado del SGSST)
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INFORME DE AUDITORIA INTERNA

COLOMBIA Sanatorio de_
(@ SO R SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y @ Contratacion
VIDA SALUD EN EL TRABAJO (SG-SST) & —eas

Tipo de
hallazgo y/o
oportunidad

de mejora

Detalle de las validaciones realizadas Resultado

1. El responsable del SG-SST cuenta
con la competencia requerida:

v Especialista en Salud Ocupacional
y Riesgos Laborales El responsable del SG SST cuenta con la

v Gobernacién de Santander otorga | competencia requerida para el diseo,
licencia de Seguridad y Salud en el | implementacion, sostenibilidad y mejora | Conformidad
trabajo con la Res 10743 de julio | del Sistema de Gestién en Seguridad y
2016. Salud en el Trabajo.

v Cuenta con el curso de las 50 horas
del SGSST con el SENA de junio
del 2016

La politica y objetivos en SST esta
2. La politca y objetivos en SST | elaborada de acuerdo con los
adoptada mediante Resolucién 295 | lineamientos legales y se evidencié la | Conformidad
de 2022. alineacién entre politica, objetivos e
indicadores.

3. Se encontr6 la realizacién de
actividades de  promocion Yy
prevencién en salud, de acuerdo | Se han realizado las actividades de
con el perfil sociodemogréfico de los | promocién 'y prevencién en  salud
Servidores . Publicos, la | requeridas para prevenir la ocurrencia de
identificacion de peligros valoracion | accidentes de trabajo y enfermedades
de riesgos y determinacién de | laborales.
controles

Conformidad

4. Se cuenta con el programa de
capacitacion en Seguridad y Salud
en el Trabajo para la vigencia 2023.
Con corte al mes de Junio se
realizaron las siguientes
capacitaciones:

- Riesgo Biolégico

- Identificacién de riesgos

- Normas de seguridad y autocuidado
(incluido uso y mantenimiento de
EPP y uso herramientas manuales
de forma segura)

- Taller comunicacién asertiva

- Taller manejo del estrés

Dentro del plan de trabajo del SST se ha
venido dando cumplimiento a lo | Conformidad
programado en la presente vigencia.
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S)?E';grg;& Sanatorio de
Q SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y (s Contratacion
SALUD EN EL TRABAJO (SG-SST) N — s
Tipo de
Detalle de las validaciones realizadas Resultado hallazgc? y/o
oportunidad
de mejora

5. En la vigencia 2023 no se han
presentado enfermedades
laborales.

Se mantiene la tendencia de cero (0) en
enfermedades laborales

Conformidad

6. Se han presentado accidentes de
trabajo, los cuales, se han reportado
oportunamente a la ARL Positiva

La poblacién trabajadora de la ESE
Sanatorio es de 117 empleados. En el
periodo entre enero y agosto se
presentaron doce (12) accidentes de
trabajo; siendo el mes de julio el mas
afectado con tres (3) accidentes, lo que
representa el 2,56% de los trabajadores
involucrados en éste mes. Los meses de
febrero y marzo, cada uno de ellos, tuvo
dos (2) accidentes de trabajo, es decir,
que el 1,71% de la poblacién trabajadora
se vié afectada Los demés meses hubo
un (1) accidente de trabajo, mensual.

Conformidad

7. La entidad cuenta con los
documentos actualizados
requeridos por el decreto 1072 de

2015, tales como:

= Politica y objetivos en SST

* Responsabilidades asignadas.

= |dentificacion de peligros,
evaluacién y valoracién de los
riesgos.

= Informe de condiciones de salud.

= Plan de trabajo anual.

= Programa de capacitacién anual.

® Registros de entrega de EPP.

= Soportes de conformacién del
COPASST.

* Plan de emergencias.

=  Programas de vigilancia

epidemioldgicos
= Registro de inspecciones.
= Matriz legal.
= Evidencia de la gestién para el
control de los riesgos prioritarios.
Se cuenta con la tabla de retencién
documental para los documentos que
componen el Sistema de Gestién en
Seguridad y Salud en el Trabajo

Los documentos existen unos en fisico y
en su gran mayoria en disco magnético;
en custodia del responsable del
desarrollo del Sistema de Gestién de la
Seguridad y Salud en el Trabajo. En el
drive de SIG - Sistema integrado de
gestion en Google

Conformidad
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COLOMBIA

Sanatorio de

' Q s SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y €93) contratacién
X VIDA SALUD EN EL TRABAJO (SG-SST) e
Tipo de
Sircd 2 : hallazgo y/o
Detalle de las validaciones realizadas Resultado oportunidad
de mejora

8. La entidad cuenta con adecuados canales
de comunicacion interna y externa para
transmitir la informacién formal y piezas
comunicativas relacionadas con el Sistema
de Gestién en Seguridad y Salud en el
trabajo, tales como:

Oficio.

Correo electrénico.
Cartelera.

Google meet.
Pagina web.
Redes sociales.

La entidad cuenta con adecuados
canales de comunicacion interna y
externa para transmitir la informacion
formal y piezas comunicativas
relacionadas con el Sistema de Gestion
en Seguridad y Salud en el trabajo

Conformidad

9. Se cuenta con la matriz. de requisitos
legales en Seguridad y Salud en el Trabajo
actualizada con el acompanamiento de la
ARL

La entidad cuenta con una adecuada
identificacion de requisitos legales
aplicables a su misionalidad.

Conformidad

10. Se realizé la identificacion de los
peligros, evaluaciéon y valoracién de los
riesgos, desagregada por las diferentes
areas de la entidad, la cual contempla la
totalidad de los peligros, actividades Yy
personas.

La entidad cuenta con una adecuada
identificacién de los peligros, evaluacion
y valoracién de los riesgos.

Conformidad

11. Se formularon los indicadores
establecidos en la Resolucion 312 del 2019
tales como: Frecuencia de accidentalidad,
severidad de accidentes de transito,
proporcién accidentes de trabajo mortal,
prevalencia enfermedad laboral, incidencia
enfermedad laboral, cobertura programa de
induccién,  autoevaluacion  estandares
minimos en SST

El archivo de indicadores cuenta con su
respectiva hoja de vida y analisis;
disponible en el drive drive de SIG —
Sistema integrado de gestion en Google.
Se evidenci6 que no se esta midiendo el
ausentismo por incapacidad comun

Conformidad

12. Al hacer recorrido por las instalaciones
de la entidad se encuentran suficientes
recipientes para la clasificacién de residuos
sélidos

En recorrido por las instalaciones de la
entidad se evidencié que se cuenta con
los espacios y recipientes adecuados
para realizar una adecuada clasificacion
de los residuos soélidos generados por los
Servidores Publicos.

Conformidad
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Tipo de

Detalle de las validaciones realizadas Resultado hallazgq ylo

oportunidad

de mejora
El funcionario encargado de recursos
fisicos no ha podido avanzar en los
mantenimientos locativos debido a que
en la presente vigencia la Gerencia no ha

13. La entidad cuenta con programa de contratado para el suministro de No

materiales de construccion y eléctricos,
lo que conlleva, al no cumplimiento total
del plan preventivo de instalaciones.
Incumpliendo lo establecido en el
paragrafo 2, articulo 2.2.4.6.24 Decreto
1072 de 2015.

mantenimiento preventivo de instalaciones conformidad

La oficina de procesos contractuales
junto con el encargado de recursos
fisicos se encuentra en el proceso de
contratacion para la recarga, compra y
revision de extintores

14. En recorrido por las instalaciones de la
entidad se evidencié que se cuenta con

extintores Conformidad

15. Anualmente la entidad se ha vinculado
con los simulacros nacionales de
emergencia

Actividad que se desarrolla junto con el
Comité de riesgos municipal, en los
cuales, se ha detectado fortalezas y
Es de anotar que la prevencién, preparacién gzzllg::aetirgnlt;e LZS Zﬂifglit:ls I:r? d':
y respuesta a emergencias ha sido una dque g P

fortaleza del SGSST mejoramiento continuo

Conformidad

La dltima actualizacién de la Brigada de
emergencias se realizé el 30 de agosto | Conformidad
2023 y cuenta con 21 integrantes.

16. Se cuenta con registro de conformacién
de brigadas

17. EI Comité Paritario de Seguridad y Salud
en el Trabajo (COPASST), se renové con la
Resol No. 619 del 21 de Julio del 2022.

Las actas de reunién mensual reposan

en carpeta fisica de A-Z Cenloiniday

18. La entidad cuenta con un procedimiento | A partir de julio del 2023 la Gerencia

formal para la gestién del cambio tomo la decision de trasladar las oficinas
del &rea administrativa para la edificacién
En la actualidad se encuentra en proceso de | denominada Carrasquilla. | Conformidad

adecuacién de ciertos espacios y oficinas | Encontrandose en proceso de ajuste y
del Edificio Carrasquilla para ser utilizadas | adecuacion de las instalaciones locativas
por el personal administrativo de la ESE. y eléctricas.
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Tipo de
hallazgo y/o
oportunidad

de mejora

Detalle de las validaciones realizadas Resultado

La Gerencia y oficina de procesos
contractuales se encuentran en la
gestién de contratar el profesional
especialista en salud ocupacional con el
19. Accién de vigilancia de la salud de los | fin de realizar el examen periédico (que
trabajadores mediante evaluaciones | se hace cada dos afios) a todos los | Conformidad
periédicas de salud ocupacional trabajadores de planta, con el propésito
de identificar precozmente efectos hacia
la salud derivados de los ambientes de
trabajo y evaluar la eficacia de las
medidas de prevencién y control.

e Se hace necesario reforzar la induccién y re-induccién a todos los funcionarios y
contratistas acerca de los riesgos inherentes a su trabajo, asi como sus efectos y la forma
de controlarlos, segun sea el caso.

o Esimportante continuar con la inspeccién de los puestos de trabajo, equipos en general
e instalaciones de la empresa.

e Realizar el respectivo (plan de mejoramiento) de las acciones preventivas, correctivas y
oportunidades de mejora que se tomen en el ejercicio de las auditorias internas de
gestién, con el fin de lograr y garantizar la trazabilidad de la mejora continua del proceso.

e Definir e implementar las acciones preventivas, correctivas o de mejora requeridas de
acuerdo con el andlisis realizado al Sistema de Gestién en Seguridad y Salud en el
Trabajo en el marco de la revisién por la alta direccion.

e Promover el autocontrol como principio en la gestién de los servidores publicos va a
permitir a la entidad que en los procesos se tomen decisiones oportunas para asegurar
el cumplimiento de lo planificado.

o Es notorio el compromiso e idoneidad del Profesional encargado del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo ya que tiene el conocimiento para la implementacion
del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo, con el acompafiamiento de
la ARL vinculada a la entidad.
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Se evidencié que hay mejora en las condiciones de trabajo de los empleados
administrativos al contar con sillas ergonémicas, pero, en su gran mayoria los
funcionarios no cuentan con descansa pies, los cuales, estan disefiados para mejorar la
comodidad del trabajador y reducir la sensacién de fatiga, asi como para conseguir que
mantenga una postura correcta y no sufra problemas de espalda en el futuro.

Se evidencia que la actividad fisica como el hacer pausas activas entre los horarios

laborales, es tema del pasado, no hay lider por dependencias o 4reas de trabajo que
fomente estos hébitos de vida saludable.

Asi mismo el drea de talento humano dej6 de hacer caminatas para el personal
trabajador, actividad que se realizaba en la jornada de la tarde; se sugiere programar
actividades fisicas con periodicidad no superior a tres meses. Cuando nos ejercitamos,
nuestro cuerpo libera endorfina, sustancia natural producida por el cerebro durante y
después de la realizacion de alguna actividad fisica. La liberacién de endorfina, también
conocida como “hormona de la alegria”., ayuda a relajarse, reduce el estrés, la ansiedad
y mejora el estado de &nimo.

Los empleadores estdn obligados a practicar las evaluaciones médicas a los
trabajadores. “El articulo 348 del cédigo sustantivo de trabajo expresamente establece
que los empleadores deben hacer practicar los exdmenes médicos a su personal y
adoptar las medidas de higiene y seguridad indispensable para la proteccién de la salud
y la moralidad de sus trabajadores a su servicio. Las evaluaciones médicas sirven para
evaluar las condiciones fisicas y mentales de los trabajadores que van a ingresar. Asi
mismo permiten detectar si se adaptan a las condiciones laborales, al perfil del cargo, al
manual de funciones y al medio en el cual se desarrollard la labor. Las evaluaciones de
retiro son Utiles para detectar las condiciones fisicas, mentales y sociales en que el
trabajador se estd retirando del puesto, siendo oportuno para determinar el nivel de riesgo
de la actividad. Omitir la realizacién de los exdmenes ocupacionales puede traer como
consecuencia la imposicién de multas por parte del Ministerio de Trabajo. Por otra parte,
puede configurar un riesgo alto de obtener un fallo desfavorable si el empleador llegase
a enfrentar una reclamacién por culpa patronal ante cualquier eventual desarrollo de una
patologia laboral que se hubiese podido detectar, prevenir y/o tratar a tiempo.

Se hace necesario e imprescindible que la Gerencia del Sanatorio de Contratacién
gestione las historias médicas laborales que se tienen en la institucién a fin de que se
garantice el cumplimiento de la normatividad aplicable, en especial lo contemplado en la
Resolucién 2346 de 2007.

Debido a la alta demanda de permisos médicos para consultas de segundo y tercer nivel,
generando incapacidades por enfermedad comun, es importante manejar un indicador
para medir el ausentismo por incapacidad de origen comun.
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e Promover actividades fisico recreativas entre todos los funcionarios.

Elaboré.:

< s
q {mq _E_, /&mc{‘w{? ,
Nlombre: Gloria E. Bérdugo
Cargo: Encargada de Control Interno_
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