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META PROGRAMADA

ESTRATEGIA AVANCE ALCANZADO
ANTICORRUPCION - QSBESOT;'TSJ'E%; ACTIVIDAD PRODUCTO CLATRIMESTRE OBSERVACIONES Il CUATRIM RESPONSABLE
COMPONENTE 1 2 3 1 2 3
Se formul6 el Manual de Administracion de
Riegos y se aprob la Resolucion 0508 del 15
; . de junio de 2021, que adopta la Politica de
Revision de[a politica de Administracion del 100% 20% | 100% Administracion de Riesgos Institucional, estos Planeacion
Riesgo
documentos fueron socializados en el Comité
de Coordinacion del Sistema de Control
Interno.
Se formul6 el Manual de Administracion de
Riegos y se aprob la Resolucion 0508 del 15
Revision de Proyecto de Resolucion de la de junio de 2021, que adopta a Poliicade | oo
Politica de Administraci6n del Riesgo por el 100% 25% | 100% Administraci6n de Riesgos Institucional, estos o Y
Comité Institucional de Gestion y Desempefio documentos fueron socializados en el Comité
de Coordinacion del Sistema de Control
Politica de Administracion Resolucion de Adopeion de la Interno.
e o Politica de Administracion del
9 P Riesgo Publicada
. ' . La politica de Administracion del Riesgo fue
Adopcién de la Politica de Administracion del 100% 25% | 100% adoptada mediante Resolucion No. 508 del 15 Gerencia
Riesgo mediante Resolucion
de Junio de 2021
Publicacion en la WEB de la Resolucion de la hitp i jon.gov.cofindes
Politica de Administracion del Riesgo 1o0% 0% | r00% phplesinomatividadiresoluciones Sistemas
Retroalimentacion en la guia de Gestion del La politica de Administracién del Riesgo fue
Riesgo de Corrupcion a todos los 100% 0% | 100% socializada en el Comité de Gestiony. Planeacion
responsables de procesos institucionales Desempefio el 23 de Junio del 2021
Comapei o e S0 EIGITDHES 2D M EATE
Gestmcn;ril Z\Zigu de dentifcaron riesgos y controles frente a 100% 25% 35% 0% en la amuajlzamo_n dg los mapas de Planeacién
P Construccion del Mapa de conflictos de intereses. Mapa de Riesgos de Corrupcion riesgos de la Institucion
Riesgos de Corrupcion Insiitucional aprobado
Revision y Abrobacion de Mapa de R a El mapa de riesgos vigente con que
evision y Aprobacién de Mapa de Riesgos de -
Corrupcion por el Comité Institucional de 100% 25% | 100% cf'en,;a;a Inslltluclf)n»lele» Sprotiado ;3 Sl Gerencia - plancacion
Gestion y Desempefio afio 2 020 en el Comité institucional de
gestion y desempefio.
http://www.sanatoriocontratacion.go
Publicaci6n en la pagina web institucional de | Mapa de Riesgos de Corrupcién 5 —
I I ! 1 co/index.ph t .
Consultay dulgacion | 1252 de Riesgos de Corrupcion Insttucional Insitucional aprobado 00% 100% | NIA v.co/ince es/institucional/mapa Sistemas
de-riesgos-institucional
Informe al Comité Institucional de El seguimiento a los controles
Ds fio del establecidos en los mapas de riesgo se
Gestiony Desempefiodel | o000 | 10005 | 100% | 100% | 70% | 85% h = 2 Control Interno
seguimiento al Mapa de Riesgo esta realizando cuatrimestralimente por
de Corrupcion Institucional parte de la of. De Control Interno
. Efectuar monitorieo y seguimiento al Mapa de
Monitoreo, Revision y ©
o Riesgos de Corrupcion y por procesos de
9 acuerdo alineamientos del DAPF
Publicacion en pagina web https:/ iocontratacion.go
institucional el nforne de 1000, | 1009 | 100% | 100% | 100% | 100% |v.cofindex.php/es/instituci pa- | Control Intero - Sistemas
seguimiento al Mapa de Riesgo
de Corrupcion Insitucional
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ESTRATEGIA AREA TEMATICA - META PROGRAMADA AVANCE ALCANZADO
ACTIVIDAD PRODUCTO OBSERVACIONES Il CUATRIM RESPONSABLE
ANTICORRUPCION - SUBCOMPONENTE 1 2 3 1 2 3
Realizar identificacion de los tramites
del Sanatorio de Contrataciéon E.S.E. | Actad i6n del Comité Institucional " M ”
et Sanatorio de .O,H a §C|qn ctade reunloh’ el -omite n? tuciona 100% 100% N/A N/A No aplica para el periodo evaluado Planeacion - SIAU
presentar al Comité Institucional de de Gestion y Desempefio.
Gestion y Desempefio.
Priorizacion de los tramites a
racionalizar, involucrando a
los usuarios.
Reallzgr pnorlz.amon dg los tr-amnes a| Actade reunlo.n’del Comité In:itltumonal 100% 100% N/A N/A N sl e &l arieste GvelliEsts Planeacion
intervenir en la vigencia. de Gesti6n y Desempefio.
Identificar los cuellos de botella y
oportunidades de mejora en los
it inf i6 A i6 | ité Institucional " 7 )
procesps y sistemas de '.r,] ormacion cta de reunloh’de Comite n? ltuciona 100% 100% N/A N/A No aplica para el periodo evaluado Planeacion - SIAU
asociados a la prestacion de los de Gestion y Desempefio.
trdmites y otros procedimientos
administrativos.
Hacer participes a los ciudadanos y
grupos de interés en la identificacion Soportes de la consulta realizada. 100% 50% 100% N/A No aplica para el periodo evaluado SIAU
de las acciones de racionalizacion.
Identificar y definir las
actividades para lograr la
mejora de los tramites
Identificar limitaciones o necesidades
de ajuste sobre | tividad Acta d ion del Comité Institucional . q "
© a]gs © soore a,ngrma vida cta.de reunlon{ el omite n? tuciona 100% 100% N/A N/A No aplica para el periodo evaluado Planeacion - SIAU
asociada a los tramites y otros de Gestion y Desempefio.
procedimientos administrativos.
Documentar y aprobar acciones de | Acta de reunion del Comité Institucional . » "
Y . X y N 'p . ! 5 un . : o e 100% 100% N/A N/A No aplica para el periodo evaluado Planeacion - SIAU
racionalizacion de la vigencia. de Gestién y Desempefio.
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ESTRATEGIA AREA TEMATICA - META PROGRAMADA AVANCE ALCANZADO
ANTICORRUPCION - SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD PRODUCTO T > 3 T > 3 OBSERVACIONES Il CUATRIM RESPONSABLE
Identificar los recursos econémicos Acta de reunién del Comité Institucional
B _ o necesarios para la implementacion de de Gestién y Desempefio 100% 100% N/A N/A No aplica para el periodo evaluado Planeacion - SIAU
Identificar la disponibilidad las acciones de racionalizacion. .
de recursos y cronograma
para la implementacion de
las acciones de
racionalizacién a incluir en la| Establecer el cronogramay listado de
i6 trdmites y otros procedimientos a L . -
planeacion racionalizar con los responsables de Acta de reunlo.nldel Comité Infmucmnal 100% 100% N/A N/A No aplica para el periodo evaluado Planeacion - SIAU
Racionalizacién de la implementacién de las acciones de de Gestion y Desempefio.
Tramites racionalizacion.
Divulgar internamente la estrategia de
. racionalizacién de tramites para que
Implementar estrategia
interna para difundir la los responsables conozcan y Registros socializacion estrategia de
. - R, recuerden sus compromisos, . N . 100% NA 100% N/A No aplica para el periodo evaluado Planeacion - SIAU
estrategia de racionalizacion X " racionalizacion de tramites.
de tramites garantizando asi la oportuna
implementacion de las acciones de
racionalizacion.
RE.QIStr.a" Ia} !Estrateg[a (.je Realizar registro de la Estrategia de
Racionalizacién d'e Tramites Racionalizacién de Tramites en el | Soporte registro en plataforma SUIT de la
en el Sistema Unico de . o ” . . o - 100% NA 100% N/A No aplica para el periodo evaluado Calidad
. P Sistema Unico de Informacion de estrategia de racionalizacion de tramites.
Informacién de Tramites — Tramites — SUIT-
SuIT-
Ejecutar las acciones de Responsables
racionalizacién aprobadas y definidas | Soporte de la ejecucién de las acciones. 100% | 100% NA 100% N/A No aplica para el periodo evaluado . L
definidos en Comité.
en cronograma.
Realizar campafias de difusién y
apropiacion de las acciones de
ra(:|lon.a lizacién a los servidores Soporte realizacién de campafias. 100% NA 100% N/A No aplica para el periodo evaluado R-esponsables' .
publicos responsables de la definidos en Comité.
prestacion de tramites y otros
procedimientos administrativos
Se socializ6 en la seccién de Noticias
"Nos Enorgullece avanzar en TIC'S,
Servicios y acercamiento a nuestros
usuarios, por eso el SANATORIO DE
- ; Difundir a los usuarios de los tramites COMMRAAACN ESEes HaneEth e
Definir estrategia para hacer . I, . P el Centro Especializado de Servicio al
seguimiento y dar a conocer las mejoras y'nuevas for[ngs de Socializacién dg Imejoras ? !os tramites en NA 50% 100% |Ciudadano (CESC)" el CESC es la Sistemas
los beneficios de la acceder a los mlsmo‘s en pagina web seccion de noticias. TR e e G s
racionalizacion que obtienen de la entidad. Integral de Servicio al Ciudadano y
los servidores y usuarios de Grupos de Valor (MISC), el cual, articula a
la entidad las 11 entidades del sector para trabajar
por la humanizacién y excelencia en el
servicio centrado en las personas.
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Difundir a los usuarios de los tramites En programa radial en la Emisora la
las mejoras y nuevas formas de | Realizacién de socializacién de mejoras a 1 A - a voz de la Fé se difundi6 los tramites SIAU
acceder a los mismos en programa los trdmites en espacio radial. con que cuenta la Institucion y la
radial. forma de acceder a ellos
Recopilar informacién sobre el
nimero de solicitudes recibidas y
i ) Se encuentran publicados once (11,
atendidas para cada uno de los Registro en plataforma SUIT. 100% | NA NA | 200% |55 p (1) SIAU
tramites y registrar la informacién de tramites en la plataforma del SUIT
datos de operacion en el Sistema
Unico de Informacion de Tramites.
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ESTRATEGIA AREA TEMATICA - META PROGRAMADA AVANCE ALCANZADO
ANTICORRUPCION - SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD PRODUCTO T 2 3 1 > 3 OBSERVACIONES Il CUATRIM RESPONSABLE
Planes publicados dentro de los
Publicacion de los Planes Institucionales y Plan de accién publicado dentro de los términos de ley y disponibles en
Estratégicos (Plan de accién) de la vigencia A p 100% 100% N/A N/A http://mww.sanatoriocontratacion.gov. | Planeacion - Sistemas
. términos de ley : .
en la pagina Web col/index.php/es/transparencia/planes-
y-programas
Planes publicados dentro de los
Publicacion trimestral del avance de Planes Informe trimestral de avances de los términos de ley y disponibles en Control Intermno -
Institucionales (Plan de accién) de la . . 100% 100% 100% | 100% | 100% | 100% | http://mww.sanatoriocontratacion.gov. .
X . . diferentes planes Institucionales (MIPG) . ) Sistemas
vigencia en la pagina Web co/index.php/es/transparencia/planes-
y-programas
http://www.sanatoriocontratac
ion.gov.co/documentos/2021/P
Publicacion del .Presqpuesto de Ir\gresos y Acuerdo de refrendacion del Presupuesto RESUPUESTO/Acuerdo%20N%C Presupuesto -
gastos de la vigencia en la pagina Web " 100% 100% N/A N/A 5
S de Ingresos y gastos publicado 2%B0%20001- Sistemas
institucional £00 e Yo
2021%20Refrend%20Presup%2
02021.pdf
Al 31 de Dic se encuentra
icacié jecucio jecucio ublicado ejecucion .
Publicacién mensual de gpcucnon Informe mensual de ejecucnon 100% 100% 100% 50% 0% 85% p ) Pre§upuesto
presupuestal en la pagina Web presupuestal publicado presupuestal al 30 de Sistemas
septiembre del 2021
Publicacion del Plan Anual de L ) . i
o ) Pl | | No aplica para el periodo en .
Adquisiciones en la pagina Web an de anual de adqlwsn.cnones publicado 100% 100% N/A N/A p p P Almacén - Sistemas
I dentro de los términos de ley estudio
institucional
PUBLICADO EN LA PAGINA
Publicacién de la Ejecucion Trimestral del | Informe de ejecucion trimestral del Plan WEB
Plan Anual de Adquisiciones en la pagina | Anual de Adquisiciones publicado enla | 100% | 100% 100% | 100% | 100% | 100% | https://www.sanatoriocontratacio | Almacén - Sistemas
Web pagina Web n.gov.co/index.php/es/transpare
ncia/planes-y-programas
Informacion de calidad y en
lenguaje comprensible
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Publicacion M | de inf B nf | de estados i ) https://www.sanatoriocontratacio Contabilidad
ublicacion Mensual de informacion nforme mensual de estados financieros |, .- 100% 100% % 100% 100% | n.gov.cofindex.php/esfiranspare ontabilidad -
contable en la pagina Web publicado en la pagina Web . ) Sistemas
ncia/informes-de-gestion
INFORME PUBLICADO EN LA
Publicacién Mensual de informacién de la | Informe Mensual de la gestién contractual RAEIATES IS LA ENULAD
- . . g 100% 100% 100% 80% 100% 100% | https://www.sanatoriocontratacion.gov| Contratos - Sistemas
gestién contractual en la pagina Web en la pagina Web . )
.co/index.php/es/transparencia/contrat;
acion
Publicacion del Informe Evalucion . ) https://www.sanatoriocontrata
Independiente del Sistema de Control Informe Evaluacién Independiente del 1 1 1 1 N/A . i sk Control Interno -
P Int | ina Web Sistema de Control Interno en la Pag Web AMILBSM L R LIl Sistemas
ntemo en fa pagina We parencia/control-interno
Rendicién de Cuentas
Plan publicados dentro de los
Publicacién del Plan de Anticorrupcién y de | Plan de Anticorrupcion y de Atencion al términos de ley y disponible en
Atencion al Ciudadano de la vigencia en la | Ciudadano de la vigencia publicado en la | 100% 100% N/A N/A | http://www.sanatoriocontratacion. | Planeacion - Sistemas
pagina Web pagina Web gov.co/index.php/es/transparenci
alplanes-y-programas
https://www.sanatoriocontrat
acion.gov.co/documentos/20
Publicacién de avance del Plan Informe avance del Plan de Plan de 21/CONTROL INTERNO/SE
i i6 i6 GUIMIENTO%20A%20PLA -
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano | . Antlcorrupcmh Y d? Atenqon al 100% 100% 100% | 100% | 100% | 100% Control Interno
) : h Ciudadano de la vigencia publicado en la NES%202021/10%20Plan% Sistemas
de la vigencia en la pagina Web 2qina Web - - - -
pag 20Anticorrupcion%20Ejecuci
%C3%B3n%20primer%20cu
atrimestre.pdf
Documentar las buenas practicas de la
entidad en materia de espacios de didlogo El procedimiento de rendicién de
' para !a rendicién d§ cuentas y Documento gstandarlzado, aprobado e 50% 100% 20% 50% 100% cuentas de Ia.lnlstltumon fue Planeacién / Calidad
sistematizarlas como insumo para la implementado. documentado, socializado y aprobado
formulacién de nuevas estrategias de en el periodo evaluado.
rendicion de cuentas.
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ESTRATEGIA
ANTICORRUPCION -

AREA TEMATICA -
SUBCOMPONENTE

ACTIVIDAD

PRODUCTO

META PROGRAMADA

AVANCE ALCANZADO

1

2

3

1

2

3

OBSERVACIONES Il CUATRIM

RESPONSABLE

Diélogo de doble via con la
ciudadania y sus
organizaciones

Ejecucion del Plan de Participacién Social

en Salud PPSS de la vigencia.

Ejecucion de las actividades programadas

en el periodo evaluado.

100%

100%

100%

100%

100%

100%

La oficina del SIAU gestiona la
realizacion de las actividades de
la Politica de Participacién Social

en Salud y realiza seguimiento

trimestral a la ejecucion de
estas.
http://www.sanatoriocontratacion.
gov.col/index.php/es/transparenci
alplanes-y-programas

Planeacion - SIAU

Convocatoria y capacitacién de la
comunidad en la audiencia publica

Efectuar una (1) conferencia radial de
convocatoria y capacitacién para la
Audiencia Publica de rendicién de

Cuentas

100%

NA

N/A

100%

El 21 de Octubre del 2021 se
realiz6 la convocatoria y
capacitacion sobre la audiencia
publica a través de la Emisora la
Voz de la Fé

Control Interno

Realizacion de Audiencia Publica de

rendicion de cuentas a la ciudadania.

Una (1) Audiencia Publica realizada

NA

N/A

Ls audiencia publica de rendicién
de cuentas vigencia 2020 se
realiz6 el 29 de Octubre del 2021

Gerencia

Evaluacién de audiencia publica de
rendicién de cuentas

Informe elaborado y socializado con el
comité Institucional de Gestién y
Desempefio

NA

N/A

La evaluacion de rendicién de
cuentas se encuentra publicada
en:
https://www.sanatoriocontratacio
n.gov.co/documentos/2021/REN
DICION_DE_CUENTAS/INFOR
ME%20EVALUACION%20Y%20
SEGUIMIENTO%20A%20LA%2
OAUDIENCIA%20P%C3%9ABLI
CA%20DE%20RENDICION%20
DE%20CUENTAS%20DE%20L
A%20GESTION%20(2).pdf

Planeacion - SIAU

Dr- FREDY EDUARDO FONSECA SUAREZ

Gerente Sanatorio de Contratacion ESE
30 de Diciembre del 2021
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ANTICORRUPCION - AREA TEMATICA - ACTIVIDAD PRODUCTO CUATRIMESTRE AVANCE ALCANZADO OBSERVACIONES Il CUATRIM RESPONSABLE
SUBCOMPONENTE
COMPONENTE
1 2 3 1 2 3
Realizar la caracterizacion de los Informe de caracterizacién de grupos de 1 0 50% 100% Se realizé la encuesta sobre cgractenzauor! de SIAU
grupos de valor. valor. grupos de valor generandose informe del mismo
Documentar procedimiento para la Se cuenta con el siguiente documento "ID-PR-04
medicién y andlisis de la percepcién de | Procedimiento documentado y aprobado. 1 NA 1 NA |Procedimiento Aplicacién de Encuestas de SIAU
los usuarios. Satisfaccion" documentado y actualizado.
Estructura
administrativa y dentificar los procedimientos que La institucion ha identificado los tramites de interés
direccionamiento ) sp au Acta de reunién Comité Institucional de a la ciudadania, los cuales han sido
Estratégico impactan al ciudadano en la pagina . o 1 NA 0% 1 X . N . SIAU
. Gestion y Desempefio. estandarizados, racionalizados y publicados en la
web de la Entidad. o L
plataforma SUIT y en la pagina web institucional.
. - La institucién ha identificado los tramites de interés
Publicar los procedimientos que a la ciudadania, los cuales han sido
impactan al ciudadano en la pagina Procedimientos publicados 100% NA N/A 100% X P y . SIAU
. estandarizados, racionalizados y publicados en la
web de la Entidad. : L
plataforma SUIT y en la pagina web institucional.
https://www.sanatoriocontratacion.gov.co/do
Reali imiento | cumentos/2021/CONTROL_INTERNO/SEG
ealizar seguimiento a la 0 o 0
implementacién del plan de trabajo y la Seguimiento publicado en pagina web. 1 1 1 100% | 100% | 100% gy&iﬁ:ﬁzﬁig?féggéé’755;‘;’(2:23/0;;8E Control Interno
estrategia de servicio al ciudadano. ,°_ - D o T
%20Servicio%20al%20ciudadano%2011%20
Trim.pdf
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ESTRATEGIA < < META PROGRAMADA
AREA TEMATICA -
ANTICORRUPCION - ACTIVIDAD PRODUCTO CUATRIMESTRE AVANCE ALCANZADO OBSERVACIONES Il CUATRIM RESPONSABLE
SUBCOMPONENTE
COMPONENTE
1 2 3 1 2 3
Identificar, evaluar, mitigar y administrar En el ultimo cuatrimestre del afio no hubo
los riesgos de corrupcién asociados a Mapa de riesgos. 100% 25% 45% 0% |avance en la actualizacion del mapa de Planeacion.
tramites. riesgos de corrupcion
Politica publicada en:
Implementar una politica de proteccién e https://www.sanatoriocontratacion.gov.co/do »
Politica implementada. 50% 100% 0% 0% 100% Planeacion.
de datos personales. P ’ ’ ? ? * |cumentos/INORMATIVIDAD/2020/RESOLU
CION_0827_20112020.pdf
Normativo y https://www.sanatoriocontratacion.gov.c
procedimental
» - ) Informe semestral de Atencién a o/documentos/2021/SIAU/INFORME%20I
Atencion a Peticiones, Quejas, Petici . Recl S .
Reclamos, Sugerencias y Denuncias | c o oo Quejas, Reclamos, Sugerencias %20SEMESTRE/Informe%20Quejas%20Re
- 9 y Denuncias 1 1 1 1 NA . . Control Interno
Seguimiento a la ggztf” delas PORSDI o 0 imiento a Ia gestion de las PORSD clamos%20peticiones%20y%20felicitacion
2021 €s%20PRIMER%20SEMESTRE%202021.pd
f
Teallzar njedflmor: de IIa Stat|5f§CC|on| de s Itr\fformz.?’mznslual ala gerefnma; de | El SIAU realiza permanentemente ésta
0s usuarios rente a fa atencion en los | - satistaccion ce los usuariosfrente ata | 500 | 10906 | 1000 | 1200% | 100% | 100% encuesta, la cual, es tabulada SIAU
servicios de salud que presta la atencion en los servicios de salud que 5 .
entidad presta la entidad mensualmente y se remite a Gerencia
La oficina de Estadistica mensualmente emite
informe dirigido a Gerencia, of. De Control Interno,
Siau y Calidad donde se informa: el nimero de
consultas externas atendidas en el periodo,
numero de remisiones de ambulancias a nivel
Realizar medicién de la oportunidad de Informe mensual a la gerencia de la s:z:':;’ ?d(:)’:\?;znlizadt:z c;tz:] ?ﬁ ionr::sizga
atencion en el servicios de consulta | oportunidad de atencién en el servicios de | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% ! giay triag 9 : Estadistica

externa de medicina general.

consulta externa de medicina general.

De acuerdo a los informes emitidos por la of. De
Estadistica se evidencia que en el cuatrimestre
fueron atendidas: 2.132 consultas externas.
De acuerdo a los informes emitidos por la of. De
Estadistica evidencian en el cuatrimestre la
siguiente oportunidad en los servicios: Consulta
externa 1,20 dias



https://www.sanatoriocontratacion.gov.co/documentos/2021/SIAU/INFORME I SEMESTRE/Informe Quejas Reclamos peticiones y felicitaciones PRIMER SEMESTRE 2021.pdf
https://www.sanatoriocontratacion.gov.co/documentos/2021/SIAU/INFORME I SEMESTRE/Informe Quejas Reclamos peticiones y felicitaciones PRIMER SEMESTRE 2021.pdf
https://www.sanatoriocontratacion.gov.co/documentos/2021/SIAU/INFORME I SEMESTRE/Informe Quejas Reclamos peticiones y felicitaciones PRIMER SEMESTRE 2021.pdf
https://www.sanatoriocontratacion.gov.co/documentos/2021/SIAU/INFORME I SEMESTRE/Informe Quejas Reclamos peticiones y felicitaciones PRIMER SEMESTRE 2021.pdf
https://www.sanatoriocontratacion.gov.co/documentos/2021/SIAU/INFORME I SEMESTRE/Informe Quejas Reclamos peticiones y felicitaciones PRIMER SEMESTRE 2021.pdf
https://www.sanatoriocontratacion.gov.co/documentos/2021/SIAU/INFORME I SEMESTRE/Informe Quejas Reclamos peticiones y felicitaciones PRIMER SEMESTRE 2021.pdf
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MECANISMOS
ATENCION . L.
. . . . De acuerdo a los informes emitidos por la of. De
CIUDADANO Realizar medicién de la oportunidad de Informe mensual a la gerencia de la Estadistica se evidencia en el cuatrimestre la
atencion en el servicios de consulta | oportunidad de atencién en el servicios de | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | . ¥ . Estadistica
. P siguiente oportunidad en los servicios: Consultas
externa de odontologia general. consulta externa de odontologia general. a G
de odontologia 1,68 dias
. Reali dicion de | tunidad d Inf lal iadel De acuerdo a los informes emitidos por la of. De
Fortaltlecm;lento dg !os eta IZE_l[ me |c||on fé »a OEOF uni a. e qorfgedfzenstia e?,a gerelncla _e_ a d 100% 100% 100% o ol 1000 Estadistica se evidencia en el cuatrimestre la Estadisti
canales de atencion atencion en e (f:arvzllc:)s e urgencias | oportunida ure;g;zu()tr:i:nee")semuos e b b b o o 6 |l siglients sportunidadleniios servicios: (Gansuia stadistica
9 9 9 de urgencias 19,50 minutos
Efectuar la caracterizacion de Informe de caracterizacion de servidores - N o
. - L . Se realiz6 caracterizacion de la poblacion
servidores publicos para conocer sus | publicos para conocer sus caracteristicas y 1 N/A 50% 85% " R o Talento Humano
o . . trabajadora mediante encuesta en linea.
caracteristicas y necesidades. necesidades.
Actualizar e implementar tema Politica Incluir e implementar tema Politica de Talento Humano -
de Servicios al Ciudadano en Servicios al Ciudadano en Programas de | 100% 50% | 100% | N/A No aplica para el periodo en estudio SIAU
Programas de Induccién y Reinduccion. Induccién y Reinduccion.
Realizar capacitacién en
competencias para la atencién El 26 de agosto de 2021 se realizé Taller de
inclusiva a personas en condicion de Registros capacitacion. 1 N/A 1 N/A Acercamiento a la Lengua en Sefias Talento Humano
discapacidad y personas en atencién Colombiana (LSC).
preferencial.
Capacitar al personal de servicio al . .
cliente en curso de servicio v lenguaie El curso de lenguaje claro fue realizado por el
y. oua) Registros entrenamiento. 33% 66% 100% 0% 100% | N/A personal de facturacion, programa Hansen y el Talento Humano
claro del Departamento Nacional de
L SIAU.
Planeacion.
. ” Seccion "CALENDARIO" actualizada. En la pag web institucional estéa actualizado el
Mantener actualizada seccion Disponible en: CALENDARIO
"CALENDARIO " en pagina web de la . P - ) 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% . X S " Sistemas
entidad http://www.sanatoriocontratacion.gov.co/ind http://www.sanatoriocontratacion.gov.cof/index.php/
. ex.php/es/ es/
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Mantener actualizada informacién Seccién "ACTUALIDAD SANATORIO" En la pag web institucional esta actualizada la
"ACTUALIDAD SANATORIO" en actualizada. Disponible en: 100 | 30005 | 10096 | 2009 | 200% | 200% A A AN AR Ok Sistemas
P . http://mww.sanatoriocontratacion.gov.co/ind http://www.sanatoriocontratacion.gov.co/index.php/
pagina web de la entidad.
ex.php/es/ es/
ol " dimient | Mensualmente se realizan encuestas a los
mplementar procedimiento para la . . L
ri | Sanatori ntr i6n par
medicién y andlisis de la percepcion de Procedimiento implementado. 1 NA NA 1 usua 0§ CEEE] atouo de Cont a.t?C on para SIAU
| . medir su percepcion con relacién a los
os usuarios. o .
servicios prestados por la entidad.
Relacionamiento con el
ciudadano.
Implementar politicas de gestion y
fio instituci ) ) Esta actividad no corresponde al periodo de
desempe.no |nsF|tu0|onaI que responden Politicas documentadas e implementadas. | 100% 100% NA NA p p SIAU
al relacionamiento del Estado con el evaluacion.
Ciudadano
Mantener actualizada informacion de Rz P .
) . o - - La operacién de los tramites fue registrada )
los tramites en el Sistema Unico de | Reporte operabilidad de tramites en SUIT. 2 1 1 2 1 1 Ipt f SUIT 9 Calidad
Informacién y Tramites SUIT. St [AEE ST .
Gesti6n del Promover el conocimiento al interior de En cuanto al seguimiento del Cumplimiento
. la enti | mejorar | mplimiento Plan Institucional Plan Institucional de Capacitaciones, se )
Conocimiento e a entidad y usarlo para mejorar fa Cumplimiento Plan Institucional de 100% | 100% | 100% | 100% | 42% | 77% |- o P Calidad
innovacion efectividad de la entidad en la Capacitaciones. tiene un cumplimiento del 77,08% (74 de 96
generacion de valor a los usuarios. capacitaciones)

Dr- FREDY EDUARDO FONSECA SUAREZ

Gerente Sanatorio de Contratacion ESE
30 de Diciembre del 2021
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Publicacién de informacién minima Matriz de diagnostico dela . .
obligatoria de procedimientos, implementacion de la Ley 1712 de % de cumplimiento de la matriz
N~ © proce > P aLey de implementacion de la Ley 100% 93% N/A N/A N/A Calidad - Sistemas
servicios y funcionamiento. Articulo 2014, establecida por la 1712 de 2014
11 de la Ley 1712 de 2014 Procuraduria General dela Nacién
PUBLICADO EN LA PAGINA WEB DE
LA ENTIDAD Y EN LA PLATAFORMA
Divulgacién de datos abiertos Publicacion informacién en la % programado de cumplimiento a PAIES AERICS [PE EoVIE
Articulogll de la Ley 1712 de 20'14 Aqina web la matriz de acuerdo a la Ley 100% 100% | 93% N/A N/A | https://mww.sanatoriocontratacion.gov.co Sistemas
Lineamientos de ¥ pad 1712 de 2014 /index.phples/ciudadano/datos-abiertos ,
Transparencia Activa https://www.datos.gov.co/profile/r3ta-
6kwp?
TODOS LOS PROCESOS
CONTRACTUALES SE ENCUENTRAN
Publicacién de informacién sobre | Pagina web actualizada con los | No. De contratos publicados / No. PUBLICADOS EN LA PAGINA WEB DE LA
contratacion publica. Articulo 10 de procesos contractuales del De contratos a publicar en el 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% ENTIDAD Contratos - Sistemas
laLey 1712 de 2014 periodo. periodo https://www.sanatoriocontratacion.go
v.co/index.php/es/transparencia/contr
atacion
TRANSPARENCIAY
ACCESOALA Publicacion y divulgacion de Plan
INFORMACION ) PETI ) - Esta actividad no corresponde al :
Estratégico de Tecnologias de la documj;ltizzgggaprobado Yl pETI publicado en pagina web. 1 1 N/A N/A — | p Sistemas
Informacién y la Comunicacion. P : [SEITEED €2 EUEILETEEm,
) . Elinventario documental de la
) ) ) [‘)Dcume‘mo de 'nxentar'o de Inventario de activos de entidad se encuentra publicado en:
Actualizar el Inventario de activos | activos de informacién aprobado L X . ) 3 q .
L o o Informacién publicado en pagina 100% N/A 50% | 100% |[https://www.sanatoriocontratacion.g Sistemas
de Informacién institucional por el Comité Institucional de web institucional . o
Gestion y Desempefio ov.collnde.x.php/es/lnstltucmnal/ges
tion-documental
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Elaborar los
Instrumentos de Gestion
de la Informacion El documento "Esquema
Dzlc_um?,”todde_ fESquef',‘a" publicacién de informacién” se
publicacién de informacion . . .
- encuentra publicado en: :
Esta.blet??r el e;quema ‘d'e aprobado por el Comité Documento estand.anzado, 100% N/A 50% | 100% i p . . Sistemas
publicacién de informacién Institucional de Gestién y aprobado y publicado. https://www.sanatoriocontratacion.g
Desempefio ov.co/index.php/es/transparencia/a
cceso-informacion-publica
entificar v documentar los arteri Pocumento diagndstcoy Documento diagnéstico No se elabor6 el documento

entificar y documentar los criterios | cronograma de implementacion . P Wpitar - :

- } . L ) criterios diferenciales de .
diferenciales de accesibilidad a la de criterios diferenciales de S()Iilgiili?gnil zsglées;fsn:o 100% N/A N/A 0% ibilidad a la inf ., Sistemas
informacién publica de la entidad accesibilidad a la informacién Administrativo accesll I_I ELIER I c_)rma}lcmn

Criterio diferencial de piblica de la entidad publica de la entidad
accesibilidad
Implementar acciones derivadas del Ejecucion de las acciones de No se elaboré el documento
iagnésti "criteri iferencial
docu.me.nto d.lagnos.nco delos criterios diferenciales de Numero de acciones ejecutadas 100% N/A N/A 0% ¢ t.e .95 Gl .C ales de., Sistemas
criterios diferenciales de accesibilidad accesibilidad a la informacion
accesibilidad publica de la entidad"

Dr- FREDY EDUARDO FONSECA SUAREZ
Gerente Sanatorio de Contratacién ESE
30 de Diciembre del 2021
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Actualizar cédigo de integridad
dg Ig en.t[dad fomentago la Actg admlnlstratlvo ;odlgo de 1 33% 100% N/A Medlante. F’Eesoluc!on 321. de 2921 se Talento Humano
participacion de los servidores integridad actualizado. actualiz6 el codigo de integridad
publicos y la ciudadania.
Implementacién del
Cadigo de Integridad
Se realiz6 test de integridad, el cual, arrojé
Realizar test de integridad. | . $oqahzacuon res.gltados comne~ 1 33% 100% N/A un re SUEED FRILIDED RS Fue.r?n Talento Humano
institucional de gestién y desempefio. socializados los resultados en el Comité de
Coordinacion del Sistema de Control Interno
Ejecutar plan de trabajo para la Soporte de la realizacién de las
adherencia del cédigo de actividades programadas para el 100% 100% N/A 100% N/A No aplica para el periodo en estudio Talento Humano
integridad. periodo.
Designar por el Comité
Insmuc:onal de Gestion y . Acta de reunién del Comité
Desempefio al grupo de trabajo L L o
X ) Institucional de Gestién y Desempefio "
para la implementacion de la . . . . . . Planeacion - Talento
" . . L con designacion grupo de trabajo 1 1 N/A No aplica para el periodo en estudio
politica de integridad publica X - o Humano
P R . para la implementacién de la politica
(MIPG): cédigo de integridad y X X
L Ny de integridad.
la gestién de conflictos de
intereses.




Sanatorio de

[:umrala(:itin

LEL

PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

Cdédigo: PL-FO-02
Versioén: 01

ESTRATEGIA
ANTICORRUPCION -
COMPONENTE

AREA TEMATICA -
SUBCOMPONENTE

ACTIVIDAD

PRODUCTO

META PROGRAMADA
CUATRIMESTRE

AVANCE ALCANZADO

1 2 3

1 2 3

OBSERVACIONES Il CUATRIM

RESPONSABLE

INICIATIVAS
ADICIONALES -
INTEGRIDAD

Gestion de conflicto de
intereses

Establecer o ajustar un
procedimiento interno para el
manejo y declaracién de
conflictos de intereses de
conformidad con el articulo 12
de la Ley 1437 de 2011 .

Procedimiento documentado y
aprobado.

N/A 1 N/A

En el segundo cuatrimestre de 2021 se

documentd y aprob6 en Comité Institucional
de Gestién y Desempefio la TH-GU-01 Guia
manejo y declaracion conflictos de interés.

Talento Humano

Realizar identificacién de
conflictos de intereses y
gestionar de acuerdo a politica
de administracion del riesgo.

Mapa de riesgos conflicto de

intereses documentado y aprobado.

100%

N/A 0% 100%

No se ha identificado conflictos de
interes

Planeacion - Talento
Humano

Realizar acciones de
capacitacion del tramite de los
impedimentos y recusaciones
de acuerdo al articulo 12 de la

Ley 1437 de 2011

Registros capacitacion.

N/A 1 N/A

No aplica para el periodo en estudio

Talento Humano

Habilitar o mejorar un canal de
comunicacion interna (correo,
buzén, intranet) para recibir
declaraciones de impedimentos
0 recusaciones de
impedimentos

Canal habilitado.

N/A 1 N/A

No aplica para el periodo en estudio

Talento Humano

Implementar canales de
denuncia y seguimiento frente
a situaciones disciplinarias y de
conflictos de interés

Canal habilitado.

N/A 1 N/A

No aplica para el periodo en estudio

Talento Humano
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La Institucién verifica la publicacion de
la declaracion de bienes, rentas y
conflicto de intereses en el aplicativo
Asegurar que los servidores establecido por Fyn0|on Publica del
ptiblicos y contratistas de la Gerente y contratistas; no obstante,
entidad obligados por la Ley por problemas de acceso y/o
i i6 i6 actualizacion de la plataforma, no ha
2013 de 2019 .publlquen la |Soportes prgsentamon declaracion de 100% N/A N/A 100% : : | p Talento Humano
declaracion de bienes, rentas y bienes y rentas. sido posible verificar en el presente
conflicto de intereses en el cuatrimestre.
ap"cz""o_ ‘?Stglflsl_c'do por La oficina de gestién contractual de la
uncion Fublica. entidad, realiza solicitud de declaracion
de bienes, rentas y conflicto de
intereses entre los requisitos para la
contratacion.
Ajustar el manual de
contratacion de la entidad en
donde se establezcan Est actividad no se realiz6 en la vigencia
orientaciones para que los Manual ajustado. 50% 100% N/A 0% 0% 2021 9 Contratos
contratistas realicen su .
declaracion de conflictos de
intereses
Asegurar que la declaracion de
bienes y renta de los servidores
>> ) ” I Activi rvi r oficin
publicos de la en’tlda.d, se |Soportes prgsemacnon declaracion de 100% N/A N/A 100% ctividad supervisada por oficina de Talento Humano
presente en los términos y bienes y rentas. talento humano.
condiciones de los articulos 13
al 16 de la ley 190 de 1995.
En el periodo evaluado no se
presentaron situaciones en la
Institucién que generaran conflictos de
Realizar monitoreo, revisiony |  Informe al Comité Institucional de interés. Los conflictos entre
i imi i6 i funcionarios de la Entidad son
regl[zar segmmlen'to ala Ggst!on y Desempgpo del 1 1 N/A 0% 100% : , o Control Interno
gestion de los conflictos de seguimiento a la gestion de los manejados a través del Comité de
intereses identificados. conflictos de interés. convivencia laboral, lo cual, ha tenido
soluciones a traves del dialogo lo que
no ha conllevado a dimensionar el
problema
Realizacién del curso virtual de
Integridad, Transparencia y
Integridad, Lucha contra la Corrupcién. Personal certificado en curso de En la vigencia 2021 No se realiz6 el curso
Transparencia y Lucha Disponible en: virtual de Integridad, Transparenciay | 33% 66% 100% 0% 0% 0% virtual de Integridad, transparencia y lucha Talento Humano
contra la Corrupcién | https://www.funcionpublica.gov. Lucha contra la Corrupcién. contra la corrupcion
co/evales/cursos-virtuales-
eva/curso-integridad.html
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