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1 2 3 4 1 2 3 4
Se Informo a la Oficina de
Elaboracion del Diagnostico Planeacién de la Entidad, la
El Plan Institucional de Archivos — PINAR es Integr_al _de Archivo, ms_trumento necesnd_ad, con el fin de que
x W ST pe (B FETeEEEn 6o archivistico que permite la sea asignado recursos para
; funcién archivistica, el cual se articula con venf_u;acnon del estado actual de la Documento 25% 25% 25% 25% 0% la contratacion de Jna OPS Encargardo de Archivo
= 165 GIETTES FENES  proyesies il aiEs gestién documental en aspectos para la elaboracion del
o g administrativos, archivisticos, PINAR y procesos
P P P conservacion, infraestructura y archivisticos que requieren
tecnologico. de conocimientos técnicos
para desarrollarlos
Plan Elaborado y
[7,) Elaboracion  del  plan  de Publicado en el Secop el
= adquisiciones para "Ia vigencia [ ento - Plantilla 100% 100% 29 d’e .Enero de 2019, en |Encargado de Almacen
(o) anual y su publicacion en la Web la pagina Web de la y Gerencia
] Institucional Entidad el 31 de Enero de
[%2] El Plan Anual de Adquisiciones es una 2019.
8 herramienta para: (i) facilitar a las entidad
a identificar, registrar, programar y divulgar
< sus necesidades de bienes, obras y servicios;
E y (ii) disefiar estrategias de contratacion .
., basadas en agregacién de la demanda que Se realiza informe de
< permitan incrementar la eficiencia del ejecucion del Plan
2 proceso de contratacion. L correspondiente al primer
E IFFEIESED G @iliEEER CIUEERD el Actualizacion periodica trimestre de 2019 Encargado de Almacén
= plan anual de adquisiciones y su al plan de ad zisiciones 25% 25% 25% 25% 25% ist o | ! 9 Gerencia
respectivo seguimiento. P q g BEEmel [ES Y
5 novedades presentadas.
= Publicado en la pagina
Web el 9 de Abril de 2019
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PLAN ANUAL DE VACANTES

GOBIERNO
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PLANES INSTITUCIONALES

PRODUCTO PROGRAMADO TRIMESTRE

AVANCE ALCANZADO TRIMESTRE

El Plan Anual de Vacantes tiene por
objetivo, disefiar estrategias de planeacion
anual de la provision del talento humano,

con el fin de identificar las necesidades de la
planta de personal, disponiendo de la gestion
del talento como una estrategia
organizacional.

PLAN DE PREVISION DE RECURSOS HUMANOS

El Plan de Prevision del Recurso Humano
para la entidad es el documento que permite
evidenciar el andlisis de necesidades de
personal de cada una de las areas de la
Entidad frente a la planta actual provista
tanto global como de los empleos de libre
nombramiento y remocion.

ACTIVIDAD INDICADOR OBSERVACIONES Responsable
1 2 3 4 1 2 3 4
Se reporto a la Comision
Nacional del Servicio
Civil, treinta y cinco (35)
nombramientos de
Reporte a la Comisién Nacional del carrera administrativa y
Servicio Civil y a la Funcién Publica | No. Reportes emitidos | o 5% | 25% 25% 5% aCtas_ de posesion de los Talentol Humano
el Seguimiento al Plan en el periodo funcionarios que fueron
Institucional de Vacantes admitidos en el concurso
de la convocatoria 426 a
nivel nacional. Los cuales
se encuentran en periodo
de prueba x 6 meses
o Durante el trimestre se
Pro:;eelr tr;’:nsmorlzm:nte a traves reportc‘) a la Comision
e:ceasci;gl:‘f:enfe ;Zadrii?]& No. De cargos Nacional del Servicio
pcloal . provistos/ No. total de 25% 25% 25% 25% 2,5% Civil, los actos admitivos |Talento Humano
nombramiento provisional o I d N d
contrato ops los cargos vacantes y actas de posesion ; e 4
de la planta de personal cargos en nombramiento
provisional y 1 en Encargo
Informar a la Gerencia la Mediante la figura de OPS .
n_ecesndad .de contratar un No. report_es/ No. total 100% 100% Se contrato el servicio de Un Talento Humano
Ingeniero de Sistemas y Médico de de trimestre Ingeniero de sistemas y 1
Salud Ocupacional médico de salud ocupacional
Al finalizar primer trimestre
: se evidencian 2 Empleos sin
Determinar el calculo de los N
. : ocupar: Un (1) Operario
empleados necesarios para No. Empleos sin calificado Grado 13
adelantar las necesidades ocupar/ No. total de 100% 100% (Vacante) y un (1) Talento Humano
presentes y futura.s de su empleados Enfermero Auxiliar Grado 19
competencia ) ) )
de un funcionario en periodo
de prueba que renuncid
Identificar las necesidades
cuantitativas y cualitativas de La estimacion de los costos
pgrsonal para el perlpdo y por No. Empleos sin 'de pe'r.son'al derlvaqos de la
ultimo efectuar la estimacion de identificacion anteriormente
: ocupar/ No. total de 100% 100% Talento Humano
los costos de personal derivados de expuesta es de $ 3,094,467
. e X empleados
la identificacion anteriormente pesos mensuales
expuesta con el fin de asegurar el aproximadamente
financiamiento y la disponibilidad.
-~
&)
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PLANES INSTITUCIONALES ACTIVIDAD INDICADOR OBSERVACIONES Responsable
1 2 3 4 1 2 3 4
w »n
[al(e]
9 Z
5] > En el plan estrategico se identifican y cubren | La accion se realiza a través de la Durante este trimestre se
w 2 las necesidades cualitativas y cuantitativas seleccion, ingreso, induccion, Cubrir en un 95% los realizé el proceso de
'<-t de personal para definir las acciones a entrenamiento, capacitacion, estandares del recurso 25% 25% 25% 25% 25% vinculacion y de Induccion a |Talento Humano
E 8 realizar en tres procesos: vinculacion e evaluacion de desempefio, clima |humano de los servicios un total de 18 funcionarios
m & induccion, permanencia y retiro. laboral, retiro. que ingresaron a la Entidad
o
2 0
w
Iz
a
No. Total de
funcionarios que
. a4 recibieron capacitacion o NO APLICA PARA EL
Gestion de la Informacion / No. total de 100% TRIMESTRE Talento Humano
empleados invitados a
la capacitacion
No. Total de
funcionarios que
Elaboracion Plan anual de recibieron capacitacion 100% NO APLICA PARA EL etk MRS
Adquisiciones / No. total de ° TRIMESTRE
empleados invitados a
2 la capacitacion
o No. Total de
O funcionarios que
< o g
5 Seguridad de la Informacion reC|b|/e'|\'l<:)n tc:tp:c(;?cmn 100% M@ A‘:FI{_III\(/:IQSTRFTEA e Talento Humano
E El Plan institucional de Capacitacion (PIC) es empleados invitados a
< el conju?to coherentfe de acciones de la capacitacion
o capacitacion y formacién, que durante un No. Total de
g periodo de tiempo y a partir de unos funci;marios que
- oRISivoS espelcmcos, faqhta ?I gesamaliojce Ventanilla unica de recibieron capacitacion o NO APLICA PARA EL
competencias, el mejoramiento de los X o
<Zt t tituci I | | f rttl dA l_ q Correspondencia / No. total de o TRIMESTRE VEIETED (D
procesos institucionales y el fortalecimiento leados invitad
o > empleados invitados a
S d_e la _cap_agdad laboral d.e los empleados_a la capacitacion
S nivel individual y de equipo para conseguir
= los resultados y metas institucionales No. Total de
B establecidos en una entidad publica. funcionarios que
2 . recibieron capacitacion o NO APLICA PARA EL
= Programa de Gestion documental / No. total de 100% TRIMESTRE Talento Humano
2 empleados invitados a
5 la capacitacion
a No. Total de
funcionarios que Capacitacion que se dictara a
Organizacién de Archivos recibieron capacitacion | 54, 0% los funcionarios en el o ht6 Humano
/ No. total de segundo trimestre de la
empleados invitados a actual vigencia
la capacitacion
No. Total de
funcionarios que
: A recibieron capacitacion o NO APLICA PARA EL
Herramients ofimaticas / No. total de 100% TRIMESTRE Talento Humano
empleados invitados a
la capacitacion
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PLANES INSTITUCIONALES ACTIVIDAD INDICADOR OBSERVACIONES Responsable
1 2 3 4 1 2 3 4
No. Total de
funcionarios que
. recibieron capacitacion 0 NO APLICA PARA EL
Transferencias Documentales / No. total de 100% TRIMESTRE Talento Humano
empleados invitados a
la capacitacion
2 No. Total de
9 funcionarios que
Q ibi itacic NO APLICA PARA EL
< ) recibieron capacitacion o
E Inventarios Documentales / No. total de 100% TRIMESTRE Talento Humano
Q empleados invitados a
E El Plan institucional de Capacitacion (PIC) es la capacitacion
< el conjunto coherente de acciones de
o capacitacion y formacién, que durante un
E periodo de tiempo y a partir de unos No. Total de
objetivos especificos, facilita el desarrollo de funcionarios que
&' competencias, el mejoramiento de los Compromiso de cada funcionario recibieron capacitacion 100% NO APLICA PARA EL Talento Humano
4 procesos institucionales y el fortalecimiento |con la labor que realiza / No. total de ° TRIMESTRE
9 de la capacidad laboral de los empleados a empleados invitados a
g nivel individual y de equipo para conseguir la capacitacion
e los resultados y metas institucionales
|;’ establecidos en una entidad publica. No. Total de
2 funcionarios que
Ventanilla unica de recibieron capacitacion 100% NO APLICA PARA EL el MRS
§ Correspondencia / No. total de ° TRIMESTRE
empleados invitados a
(== la capacitacion
No. Total de
funcionarios que
e . recibieron capacitacion o NO APLICA PARA EL
Medicion clima laboral / No. total de 100% TRIMESTRE Talento Humano
empleados invitados a
la capacitacion
1 . L
< Cronograma de actividades: (szitl‘szlrzaaric;n Zci(r::vlls:::ss)
() El programa de bienestar social busca Servicios Sociales, Deportivos, No. De actividades = lﬁltimz seyesta f\aciendo
8 responder a las necesidades y expectativas |Recreativos, artisticos, culturales y reallizadas / No. De de manera personalizada con
de los funcionarios, buscando favorecer el Vacacionales( campeonato actividadesl 25% 25% 25% 25% 0,08% cada funcicF:nario se le hace Talento Humano
s:t desarrollo integral del funcionario, el relampago, caminatas, rogramadas entrega una tarietica v un
= mejoramiento de su nivel de vida y el de su bailoterapia, cumpleafios, prog chocolgte acom;ﬁadoyde a
m familia a traves del disefio e implementacion integracion fin de afio) felicitacion
E de actividades recreativas, deportivas,
o socioculturales, calidad de vida laboral,
o educacion y salud encaminadas a mejorar el
(=) nivel de satisfaccion, eficacia y efectividad,
= asilcomojelisentidojdelpertenencialdel Seguimiento y ejecucion Programa Informe de e NO APLICA PARA EL it Ul e
< servidor: publico con sulentidad. de prepensioandos seguimiento y ejecucion ’ TRIMESTRE
a
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PLANES INSTITUCIONALES ACTIVIDAD INDICADOR OBSERVACIONES Responsable
1 2 3 4 1 2 3 4
(%]
w
]
<
2
o
o
>
(=
- . .
%] El Plan de Incentivos tiene como finalidad Gest|or.1‘ar antg _Ia R e
2 .. . compensacion familiar un bono de
= crear condiciones favorables de trabajo y recreacion para rifar entre los
17,) reconocer los desempefios en el nivel de . P R . NO APLICA PARA EL
S . funcionarios de carrera Incentivo entregado 100% Talento Humano
o excelencia individual de los servidores, en Ve G ChRIERER TRIMESTRE
2 cada uno de los niveles jerarquicos y al . a X
= X X puntaje sobresaliente en la
2 mejor empleado de la Entidad. N ~
] evaluacion de desempefio
(8]
£
w
(=]
g
(-9
Se realizo seguimiento a las
recomendaciones y
restricciones del trabajador
Campo Anibal Garnica, quien
o Seguimiento a las No. Trabajadores con se vinculo a la Entidad
2 recomendaciones y restricciones seguimiento en el 50% 50% 25% despues de una incapacidad Encargado del SG-
3 (RyR) de los trabajadores de la semestre / No. ° ° ° por intervencion medica. SST. Talento Humano.
[ Entidad emitidas por EPS o ARL Trabajadores con RYR Estamos a la espera de la
- valoracion del especialista
o ocupacional para su
2 ubicacion laboral
w permanente.
g Se realizaron dos actividades
<-t' El Sistema de Gestion de la Seguridad y Real_nzacuon 612 GEAREER] (ki Evidencias de o ceidllen @ vnda_s_aludapl_e Encargado SG-SST,
5 - . trimestral con el enfoque de L ; 25% 25% 25% 25% 25% a traves de la actividad fisica
Salud en el Trabajo SG-SST, tiene como - ) ; actividades realizadas ) ; o ARL, COPASST
- e (B csuEReEEn e [ A habitos y estilos de vida saludable (bailoterapia) Y Capacitacion
a conjunta entre el empleador y los SOl EMUIRIIEEER Rk
g trabajado.res, en la aplicacion de Ias.medidas Actualizacién del perfil No. Trabajadores Profesional en
= deSeguridad y Salud en el Trabajo (SST) | sociodemogréfico de la poblacion Analizados/No. 50% | 50% 0% No aplica para el trimestre : ”
S a través del mejoramiento continuo de las trabajadora. Trabajadores Activos Psicologia.
(G) condiciones y el medio ambiente ...
w . . . . ’
) Evaluar el Rlesgol Psicosocial de la Inforn'!e de r.lesgo 50% 50% 0% o e mere ol e Profgsnona! en
= Entidad Psicosocial Psicologia.
w
- No. Actividades
< Disefiar e implementar el ejecutadas del PVE
g Programa de Vigilancia Osteomuscular/No. 100% 0% No aplica para el trimestre EREIEELD SES,
. A o COPASST.
< Epidemiol6gico Osteomuscular Actividades planeadas
2 del PVE Osteomuscular
< i,
: No. Actividades
Disefiar e implementar el ejecutadas del PVE Personal asistencial de
Programa de Vigilancia Bioldgico/No. 100% 0% No aplica para el trimestre la institucion y
Epidemioldgico Bioldgico Actividades planeadas encargado SG-SST
del PVE Bioldgico

&)
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PLANES INSTITUCIONALES ACTIVIDAD INDICADOR OBSERVACIONES Responsable
1 2 3 4 1 2 3 4
No. Actividades
Disefiar e implementar el ejecutadas del PVE Rafasltene] @
Programa de Vigilancia Psicosocial/No. 100% 0% No aplica para el trimestre " .
. Iy . . o Psicologia.
Epidemioldgico Psicosocial Actividades planeadas
del PVE Psicosocial
Se realizo la inspeccion de
extintores y de implementos
Realizar inventario de los Presentacién de necesarios para una Encargado SGSST,
elementos necesarios para la AN EIE 100% 100% adecuada respuesta ante Jefe del area y
dotacion de los diferentes servicios Gerendia ° ° emergencias. Se capacitaron representante del
en atencién a emergencias 61 funcionarios de la COPASST
entidad sobre manejo de
extintores.
) L ’ No de Auditorias -
Reallz_ar auditoria al Sistema d_e Independientes/al 100% 100% | 100% 100% 0% Actividad a dt_esarrollarse ei'n SGSST - CONTROL
Seguridad y Salud en el Trabajo SGSST el segundo trimestre del afio INTERNO
El Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST, tiene como .
propdsito la estructuracion de la accion 5B PIREID Ui G50 (A7 &
conjunta entre el empleador y los Reahl_ar !as Investugaqones de los | No. Investigaciones / 100% 100% | 100% 100% 0% !a fech_a n(_)‘se ha rea_llzado COPASST vy encargado
. e . incidentes y accidentes No. I+AT investigacion del accidente SGSST
trabajadores, en la aplicacién de las medidas laboral a un empleado
deSeguridad y Salud en el Trabajo (SST) a P :
través del mejoramiento continuo de las
condiciones y el medio ambiente ...
Elaboracion de
Actualizacion de la Matriz de documento, revision de Encargado del SG-
Peligros de la Entidad por Labor y Gerencia y 50% 50% No aplica para el trimestre SST, COPASST, Jefe
Areas (NTCG45) socializacion entre del area.
funcionarios
. i ATy V2 No. Trabajadores
Reinduccioén y resocializacién del Reinducidos/No EeEreEdls Gl S
. Py ) . o o . .
Sistema de Gestion de Segurldad y Tl 6 50% 50% No aplica para el trimestre SST, COPASST.
Salud en el Trabajo .
entidad
ReEfizr segunmlenFo a HISEGE CI|n}‘ca ysu 50% 50% No aplica para el trimestre Encargado del SG-SST
enfermedades profesionales evolucion
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PRODUCTO PROGRAMADO TRIMESTRE

AVANCE ALCANZADO TRIMESTRE

OBSERVACIONES

Responsable

PETI

PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES -

El Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacion (PETI) es un documento que
define la estrategia bajo la cual se espera
que las TI - Tecnologias de la Informacion -
se integren con la mision, vision y objetivos
organizacionales.

Actualizar el cableado estructurado

y la red inaldambrica de toda la
Institucion

Contrato ejecutado

100%

No aplica para el trimestre

Gerencia

Mantener la tecnologia de los
canales de comunicacién en
buenas condiciones.

Numero de solicitudes
y/o requerimientos
recibidos por los
funcionarios de la
entidad en el periodo

25%

25%

25%

25%

25%

El area de Sistemas y
Comunicaciones del
Sanatorio de Contratacion
E.S.E siempre esta atenta a
cualquier solicitud o
requirimiento por parte del
personal que labora en las
distintas areas, dando
respuesta en el menor
tiempo posible a sus
inquietudes por medio
telefonico, presencial o por
herramientas tecnologicas de
acceso remoto para asi
permitir el buen
funcionamiento de todas las
areas en cuanto al area
tecnoloagica.

Gerencia y Sistemas

Velar porque el software y
hardware del Hospital este
Actualizado y funcionando

Plan de mantenimiento
a equipos y software
ejecutado

25%

25%

25%

25%

10%

El area de Sistemas y
Comunicaciones del
Sanatorio de Contratacion
E.S.E cuenta con el plan de
mantenimiento trimestral a
equipos de computo como
tambien impresoras,
servidores y toda la
infraestructura tecnologica
de la institucion; al
momento se ha llevado a
cabo el mantenimiento a
algunos equipos ya que la
persona encarga del area
llego hasta el mes pasado
(marzo) y no se ha podido
cumplir el cronograma a
cabalidad, dicha area se
compromete a llevar a cabo
todos los mantenimientos alli
estipulados para el perfecto

Gerencia y Sistemas

Implementar el programa de
seguridad de la informacion

Documento adoptado
por Gerencia

100%

10%

El Sanatorio de Contratacion
E.S.E ya cuenta con el
manual para el manejo y
seguridad de la informacion
falta el visto bueno por parte
de la gerencia y los arreglos
que en dado caso se deban
realizar para luego realizar la
socializacion a todo el
personal de la entidad y
posteriormente
implementarlo.

Gerencia y Sistemas
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PLAN TRATAMIENTO DE RIESGOS DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD

El objetivo primordial del Sistema de Gestidn
de la Seguridad y Privacidad de la
Informacion es garantizar que los riesgos de
la seguridad de la informacién sean
conocidos, gestionados y tratados por la
Entidad de una forma documentada,
sistematica, estructurada, repetible y
eficiente, para lo cual, es esencial identificar
y valorar los riesgos que pueden afectar la
seguridad y privacidad de la informacion y
por consiguiente establecer los mecanismos
mas convenientes para protegerla.

Realizar diagnostico del estado
actual del manejo de riesgos de la
informacién - Documento con
levantamiento de riesgos
identificados en la actualidad.

Documento presentado
a Gerencia

100%

25%

El Sanatorio de Contratacion
E.S.E ya cuenta con el
manual para el manejo y
seguridad de la informacion
falta el visto bueno por parte
de la gerencia y los arreglos
que en dado caso se deban
realizar para luego realizar la
socializacion a todo el
personal de la entidad y asi
empezar su funcionamiento.

Elaboracion de estrategias de
control de riesgos - Establecer
cronograma de seguimiento y
control de riesgos.

Documento matriz
control de riesgos

100%

25%

Sistemas - Comite Gel
- Gerencia

El Sanatorio de Contratacion
E.S.E ya cuenta con el
manual para el manejo y
seguridad de la informacion
falta el visto bueno por parte
de la gerencia y los arreglos
que en dado caso se deban
realizar para luego realizar la
socializacion a todo el
personal de la entidad y asi

Sistemas

Configurar en los equipos de
computo las reglas de anti-spam,

antivirus y prevencion de intrusos.

- Controles establecidos y en
operacion

Configuracion de
equipos

100%

100%

100%

100%

80%

El area de Sistemas y
Comunicaciones del
Sanatorio de Contratacion
E.S.E adquirio una licencia
de antivirus para evitar asi la
propagacion de virus
informaticos en los equipos,
pero cuenta con la gran
debilidad que no tiene un
switch minimo capa 3 para
evitar asi el ingreso de
intrusos bloqueandolos
desde la terminal de
funcionamiento, tambien
cuenta con la gran debilidad
de contar con equipos
totalmente obsoletos su
infraestructura electrica y de
cableado defectuosa y no se
cuenta con licencias de
sistemas operativos en
algunos equipos, todo esto
facilita el ingreso con mayor
facilidad a hackers y
personas con deseo de robar
valiosa informacion. Por
parte del area de Sistemas y
Comunicaciones se esta
empezando a realizar
cotizacion general de los
principales faltantes y
material tecnologico que se
requiere para luego

Sistemas
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OBSERVACIONES

Responsable

El objetivo primordial del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Privacidad de la
Informacién es garantizar que los riesgos de
la seguridad de la informacién sean
conocidos, gestionados y tratados por la
Entidad de una forma documentada,
sistematica, estructurada, repetible y
eficiente, para lo cual, es esencial identificar
y valorar los riesgos que pueden afectar la
seguridad y privacidad de la informacion y
por consiguiente establecer los mecanismos
mas convenientes para protegerla.

Definir estrategias para mejorar la
cultura cibernética en la
Institucion. - Envio de tips a
través de correo electrénico

Evidencias de
estrategias realizadas
con funcionarios

100%

100%

100%

100%

25%

En el Sanatorio de
Contratacion E.SE el area de
Sistemas y Comunicaciones
esta empezando por medios
digitales a recopilar
informacion sobre las
principales falencias que a
menudo suceden en las
distintas areas de la
institucion para asi empezar
a capacitar por medio
presencial o digital sobre la
importancia de este tema
como tambien el buen uso
de los equipos tecnologicos

dolo il

Sistemas - Comite Gel

- Gerencia

PLAN DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION

La Politica de Seguridad y Privacidad de la
Informacion es la declaracion general que
representa la posicion con respecto a la
proteccion de los activos de informacion (los
funcionarios, contratistas, terceros, la
informacion, los procesos, las tecnologias de
informacion incluido el hardware y el
software), que soportan los procesos de la
Entidad y apoyan la implementacién del
Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacion, por medio de la generacién y
publicacion de sus politicas, procedimientos
e instructivos, asi como de la asignacion de
responsabilidades generales y especificas
para la gestion de la seguridad de la
informacion.

Revisar y aprobar la politica de
seguridad de la informacion

Documento adoptado
por Gerencia

100%

25%

El Sanatorio de Contratacion
E.S.E ya cuenta con el
manual para el manejo y
seguridad de la informacion
falta el visto bueno por parte
de la gerencia y los arreglos
que en dado caso se deban
realizar para luego realizar la
socializacion a todo el
personal de la entidad y asi
empezar su implementacion

Sistemas y Gerencia

Promover activamente una cultura
de seguridad de la informacién en

la entidad

Evidencias de
Capacitacion realizada
a funcionarios y
contratistas de la
entidad

100%

100%

100%

100%

25%

En el Sanatorio de
Contratacion E.SE el area de
Sistemas y Comunicaciones
esta empezando por medios
digitales a recopilar
informacion sobre las
principales falencias que a
menudo suceden en las
distintas areas de la
institucion para asi empezar
a capacitar por medio
presencial o digital sobre la
importancia de este tema
como tambien el buen uso
de los equipos tecnologicos
de la entidad.

Gerencia y Sistemas
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