MINISTERIO SALUD Y PROTECCION SOCIAL
SANATORIO DE CONTRATACION EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

PLAN ANTICORRUPCION 2016

TODOS POR UN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

ESTRATEGIA META PROGRAMADA
' ' AVANCE ALCANZADO
ANTICORRUPCI| AREA TEMATICA ACTIVIDAD PRODUCTO TRIMESTRE RESPONSABLE
ON - SUBCOMPONENTE 2 3 4 1 2 3 4 OBSERVACION
COMPONENTE
Elaboraciéon del Proyecto de Gerencia -
Resolucién de la Politica de 100% 100% i
A - . Planeacion
Administracidn del Riesgo
Revisién de Proyecto de
Resolucién de la Politica de
Politica de Admlmstrauo'n,de! R|§sgo Resolucion de Adopcion 100% 100% Gerenc@, -
. ” por el Comité Técnico P Planeacion
Administracién de L de la Politica de
. Institucional de Desarrollo S »
Riesgos de L . Administracién del
Corrupcién Administrativo Riesgo Publicada
P Adopcion de la Politica de g
Administracién del Riesgo 100% 100% Gerencia
mediante Resolucién
Publicacién de la Resolucién
de la Politica de 100% 100% Sistemas
Administracidn del Riesgo
Retroalimentacion en la guia
de Gestion del Riesgo de Gerencia -
Corrupcién a todos los 100% 100% .
Planeacion
responsables de procesos
institucionales
Construccion del Consolidacién del Mapa de Mapa de Riesgos de Gerencia -
Mapa de Riesgos de Riesgos de Corrupcién Corrupcidn Institucional 100% 100% Planeacion
Corrupcion Institucional aprobado
Gestion del
Riesgo de Revision y Aprobacion de
Corrupcion Mapa de Riesgos de Gerencia -
Corrupcién por el Comité 100% 100% .
P o Planeacion
Técnico Institucional de
Desarrollo Administrativo
Consultay | imsatucional de vigpa de | 1293 de Riesqos de
. .,y ; pA, Corrupcién Institucional 100% 100% Sistemas
divulgacion Riesgos de Corrupcion
L aprobado
Institucional
Informe a Control . o
- . - El mapa de riesgos de corrupcion
Monitorear y/o ajustar el | Interno y Planeacion del fue actualizado en Diciembre 2016 Responsable o
Monitoreo y/o ajuste Mapa de Riesgos de monitoreo o ajuste del 100% | 100% |100% 100% 100% X . ~ P
P R y publicado en la pagina web duefios de procesos
Corrupcion por proceso Mapa de Riesgo de P
- o institucional
Corruncion Institucional
Informe al Comite
Técnico Institucional de . o
El mapa de riesgos de corrupcion
Desarrollo fué actualizado en Diciembre 2016
Administrativo del 100% | 100% |100% 100% 100% X R Control Interno
. y publicado en la pagina web
seguimiento al Mapa de P
Ri de C . institucional
Efectuar seguimiento al |es?0 Fef f)rrunauon
Seguimiento Mapa de Riesgos de netiucona
Corrupcién por proceso Publicacién en pagina
web institucional del . .
Informe de seguimiento 100% | 100% |100% 100% 100% http.//w.sa_lnatorlocontrataqon.qov.co Contr_ol Interno -
_ /Institucional/mapa-de-riesgos Sistemas
al Mapa de Riesgo de
Corrupcién Institucional
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q’""rmmﬁ"’f
META PROGRAMADA AVANCE
ESTRATEGIA A .
ANTICORRUPCION 23::;:':3;?;3_; ACTIVIDAD PRODUCTO TRIMESTRE ALCANZADO RESPONSABLE
- COMPONENTE 1 2 3 4 2 3 4 OBSERVACIONES
Elabprar InV§nt§rlo de Documc—lznto .de ?nve'.ntarlo de 100% P Calidad
Tramites Institucionales tramites institucionales
Identificacién de
Tramites
Reglstrc—lxr y(o aFtuaI|zar Informe a Planeacion y
tramites institucionales en Control Interno del avance en
el Sistema Unico de . P 100% #HH# Calidad
. P el registro y/o actualizacion
Informacion de Tramites .
de tramites en el SUIT
SUIT
Racionalizacién de
Tramites
Priorizacién de Priorizar tramites Documento de priorizacion de
P . . intitucionales suceptibles tramites institucionales 100% #H#H Calidad
tramites a intervenir R R . ) 2
de racionalizacién suceptibles de racionalizacion
Elaborar hoja de vida o Documento matriz de
matriz de cada uno de los X o P 100% #HEH Calidad
. - . racionalizacion de tramites
tramites a racionalizar




META PROGRAMADA AVANCE

ESTRATEGIA | ; .
ANTICORRUPCION| £hE8 TEMATICA - ACTIVIDAD PRODUCTO TRIMESTRE ALCANZADO RESPONSABLE
- COMPONENTE 1 [ 2 |3|afl1]|2]|3]a OBSERVACIONES

Racionalizacién de

Tramites Racionalizar minimo 3
) R§C|9nallzar trém'ltes tramites y'efelc,tuar elreg|§tro 33% | 67% 55% 67% Racmnallzacmr.‘l del. tramﬁe Autorizacion de Calidad
institucionales priorizados | y/o actualizacién de tramites Historias clinicas.
en el SUIT
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MINISTERIO SALUD Y PROTECCION SOCIAL
SANATORIO DE CONTRATACION EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

PLAN DE ANTICORRUPCION 2016

TODOS POR UN
NUEVO PAIS

EQUIDAD EDUCACION

ESTRATEGIA AREA META PROGRAMADA
A AVANCE ALCANZADO
ANTI%?“R'_‘UPCI SJBE::I‘.IIrigI‘V-EN ACTIVIDAD PRODUCTO TRIMESTRE RESPONSABLE
COMPONENTE TE 1 2 3 4 1 2 3 4 OBSERVACIONES
Publicacion del Plan de Plan de accion publicado Planeacion -
Accidn de la vigencia en la | dentro de los terminos de | 100% 100% | 100% X
R Sistemas
pagina Web ley
vence del pan ge pceign | Informe trimesiza de anigov.cofindex.onp/es/2015. | Control ntermo -
- aett ON | Lvance del plan de accion | 100% | 100% | 100% | 100% |100%|100% |100%| 100% | °":9°V:co/index php/es/2012- )
de la vigencia en la pagina blicad 11-09-00-02-55/planes-y- Sistemas
Web publicado programas
Publicacion del Presupuesto | Acuerdo de refrendacion
dg Ingresos y gast.so de la del Presupeusto de 100% 100% | 100% Presupuesto -
vigencia en la pagina Web Ingresos y gastso Sistemas
institucional publicado
Publicacién mensual de Informe mensual de http://www.sanatoriocontrataci Presupuesto -
ejecucion presupuestal en ejecucion presupuestal 100% | 100% | 100% | 100% |100% |100% |100% | 100% | on.gov.co/index.php/es/cuenta Sistpemas
la pagina Web publicado s/gestion-presupuestal
Publicacion del Plan Anual ad |:Iiasli’]ci(cj)ieasnu:’.}lllbtlji:at:lo Almacen -
de Adquisiciones en la a P . 100% 100% X
. P dentro de los terminos de Sistemas
pagina Web institucional ley
Publicacion de la Ejecucion Informe de ejecucion 3 i
Trimestral del Plai Anual trimestral del Plan Anual r;trt]p:g/vwg\;:i::::tu;(}t:et:;;';:zfl Almacen -
—— de Adquisiciones 100% | 100% | 100% | 100% |100% |100% [100% | 100% ey R X
de Adquisiciones en la publicado en Ia pagina 11-09-00-02-55/planes-y- Sistemas
. Web programas
pagina We Web
Publicacién Trimestral de Informe trimestral de http:// toriocontrataci
. " p://www.sanatoriocontrataci e _
informacién contable en la eslt_adgs f'”alnc'em_s 100% | 100% | 100% 100% [100%| 100% | on.gov.co/index.php/es/cuenta C°g_tatb"'dad
pagina Web publicado en la pagina e St istemas
Web
Informacion de Publicacion M ld
calidad y en infl;rnfaa;g): deelr;squtign Informe Mensual de la i sEE ileealidialiel Contratos -
lenguaje tractual | g R gestion contractual en la | 100% | 100% | 100% | 100% |100% |100% |100%| 100% | on.gov.co/index.php/es/cuenta Sist
comprensible contract uaWe; a pagina pagina Web s/gestion-contractual istemas
el
Publicacion del Informe Informe Pormenorizado http://www.sanatoriocontrataci Control Interno -
Pormenorizado de Control | de Control Interno en la 100% | 100% | 100% |100% |100% |100%| 100% | on.gov.co/index.php/es/2012- Sistemas
Interno en la pagina Web pagina Web 11-09-00-02-55/control-interno
Publicacién del Plan de Plan de Anticorrupcion y http://www.sanatoriocontrataci
Anticorrupcion y de de Atencién al Ciudadano 100% 100% on.gov.co/index.php/es/2012- Planeacién -
Atencidn al Ciudadano de la| de la vigencia publicado ° 11-09-00-02-55/planes-y- Sistemas
vigencia en la pagina Web en la pagina Web [Pl B
Informe avance del Plan
Publicacion del avance del | de Plan de Anticorrupcién http://www.sanatoriocontrataci
Plan Anticorrupcion y de y de Atencion al o o o o o o, | on.gov.co/index.php/es/2012- | Control Interno -
Atencion al Ciudadano de la| Ciudadano de la vigencia 100% | 100% (RECOLY 100%/100%| 100% | ™4} 09.90-02-55/planes-y- Sistemas
vigencia en la pagina Web publicado en la pagina pIogiaiias
Web




ESTRATEGIA AREA META PROGRAMADA
A AVANCE ALCANZADO
ANTICORRUPCI TEMATICA - ACTIVIDAD PRODUCTO TRIMESTRE RESPONSABLE
ON - SUBCOMPONEN 2 3 4 1 2 3 4 OBSERVACIONES
COMPONENTE TE
Rendicion de L R
Cuentas Pupl|C§C|on y éctluallzauon
periodica en pagina web de
la estructura organica, Pagina web actualizada de http://www.sanatoriocontrataci
funciones y deberes, la conformidad con lo o o o o o o o o, | on.gov.co/index.php/es/2012- Gerencia -
ubicacion de sus sedes y | establecido en la 1712 de 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% 100% 100% 11-09-00-02-55/transparencia- Sistemas
areas, divisiones o 2014 y-acceso-a-la-informacion
departamentos, y sus horas
de atencion al publico
Publicacion y actualizacion |Pagina web actualizada de http://www.sanatoriocontrataci
periodica en pagina web del conformidad con lo on.gov.co/index.php/es/2012- | Talento Humano -
" . ) X . 100% | 100% | 100% 100% |100% |100% | 75% | 100% " R
directorio de funcionarios | establecido en la 1712 de ° v ° Qe v ° | UL 11-09-00-02-55/transparencia- Sistemas
de la entidad 2014 y-acceso-a-la-informacion
Jornadas de Rendicion de | Efectuar un (1) evento de
Cuentas Poblacion de San rendicién de cuentas 100% Gerencia
Pablo participativa
Efectuar una (1)
Convocatoria y capacitacion conferencia radial de
de la comunidad en la convocatoria y 100% Control Interno
Didlogo de doble audiencia publica capacitacion para la
via con la Audiencia Publica de
ciudadania y sus | Realizacién de Audiencia - . La rendicion de cuentas de la
organizaciones |  publica de rendicion de | V" (1) A”dl.'e”;'a Publica 100% 100% gestion 2015, se realizd el 29 Gerencia
cuentas realizada de abril del 2016
Evaluacion de audienca | G C SR Inethaconal de desarle
publica de rendicién de A 100% 100% nstruciona’ de desarrolo | planeacion - SIAU
cuentas Institucional de desarrollo Administrativo en acta No. 02
Administrativo de mayo 18 del 2016
F:;:Itca;l:l ::r:gsi(;;iz:h;o Acto adminitrativo de
mp reconocimiento con copia 100% 0% Gerencia
. Rendicién de Cuentas X .
Incentivos para . X a la hoja de vida
. durante la vigencia
motivar la cultura
de la rendicién y -
peticién de Resaltar al ciudadano mas Acto adminitrativo de
cuentas comprometido y . .
U reconocimiento publicado .
participativo en la en pagina web pcartelera 100% 0% Gerencia
Rendicién de Cuentas de la pagina web y
) institucional
entidad
Acta del Comité Tecnico
Evaluar la estrategia de |Institucional de Desarrollo http://www.sanatoriocontrataci Gerencia -
Rendicién de Cuentas de la | Admnitrativo de evalucién 100% 100% | on.gov.co/index.php/es/cuenta Planeacion
Evaluacion y entidad de la estrategia de s/rendicion-de-cuentas
retroalimentacion rendicién de cuentas
a la gestion
nstitucional Elaborar informe de Informe de evaluacién de http://: tori trataci
) | . R L.z p://www.sanatoriocontrataci Pl sz ~
evaluacion de la estrategia Z:sctrae;etglsa debl.::dd;c;n 100% 100% | on.gov.co/index.php/es/cuenta g,r;i:f::;
de Rendicién de Cuentas b publicaco s/rendicion-de-cuentas !
al pagin aweb institucional
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TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD

EDUCACION

ESTRATEGIA |AREA TEMATICA META PROGRAMADA AVANCE ALCANZADO
ACTIVIDAD PRODUCTO RESPONSABLE
ANTICORRUP - 1 2 3 4 1 2 3 4 OBSERVACIONES
Institucionalizar una L.
. R Resolucion de
Estructura dependencia que lidere la L. -
o . X - conformacion e La oficina SIAU se encuentra . ”
administrativa y mejora del servicio al L R, z Gerencia - Atencion
X . R " - . institucionalizacion de la 100% 100% creada a través de la R
Direccionamiento | ciudadano al interior de la R i on al usuario
P A dependecia de Atencién al Resolucion No. 543 de 2002.
estratégico entidad y que dependa de A )
R . Usuario en la entidad
la Alta Direccion.
K . P La oficina SIAU Y Caldad
Aplicar un Autodiagndstico . X .
- . Documentos de realizaron respectivo estudio
de espacios fisicos para . ; . o]
. o . diagnostico de espacios de la Norma Técnica
identificar los ajustes e . . L. )
- L. fisicos de atencion y o Colombiana 6047, Atencioén al Usuario
requeridos para atencion y . . 100% 100% | 100% K
L ) servicio al ciudadano, de Formulando Documento Calidad
servicio al ciudadano para - X 2
) conformidad con la NTC Diagnéstico el cual se
garantizar i i
A 6047 encuentra en fisico y medio
su accesibilidad N P
Teniendo en cuenta la
complejidad de la Norma, se
socialliza con a la funcionaria
Encargada de Recursos fisicos
Priorizar acciones de la NTC 6047 , con la finalidad
intervencion a a los Cronograma de ejecucion que las acciones de
espacios fisicos para de intervenciones mantenimiento sean - -
- o S . o Atencidn al Usuario
mejorar la atencién y priorizadas a espacios 100% 85% efectuadas conforme a la X
. X ) ) . X . Calidad
servicio al ciudadano y publicos de confirmada exigencia de la misma. De
garantizar con la NTC 6047 acuerdo al diagndstico y
Fortalecimiento de su accesibilidad concepto general, se cosidera
los canales de que para priorizar acciones e
atencién intervencion a espacios
publicos se requiere de un
concebto técnico de un
Implementacion y
ejecucion de Cronograma de Gerencia - Atencion
intervenciones priorizadas implementacion de 100% N/A al Usuario -
a espacios publicos de intervenciones ejecutado Recursos Fisicos
confirmada con la NTC
Informe mesual a la LA Oficina SIAU ha dado
gerencia de Satisfaccion cumplimiento en los términos
Medir el desempefio de los usuarios frenta a la con la entrega mensual de
[+ [+ 0 100% | 100% 0, i i
mensuall fje los cana.les de | atencién en Iso servicios 100% | 100% [EEEE 00% [RLOZS Informe de Satisfaccion del | Atenion al Usuario
aternc'lon \ conso{hdar de salud que presta la usuario. Informes fisicamente
estadisticas sobre tiempos entidad existentes en la oficina SIAU.
de espera, tiempos de
atencién y cantidad de Informe mensual a la Mensualmente la oficina Siau,
ciudadanos atendidos. |gerencia de la oportunidad 100% 100% efectla respectivo informe el Atencion al Usuario
de atencion en el servicios cual es emitido a oficina de
de urgencias (triage II) Calidad.
Formato de encuesta para
evaluar el desempefio de
los servidores publicos en 100% 100% PRODUCTO YA CUMPLIDO EN | Atencion al Usuario
relacién con su ° SEGUNDO TRIMESTRE Calidad
comportamiento y actitud
en la




ESTRATEGIA

AREA TEMATICA

META PROGRAMADA

AVANCE ALCANZADO

ACTIVIDAD PRODUCTO RESPONSABLE
ANTICORRUP - 1 2 3 4 1 2 3 4 OBSERVACIONES
Mecanismos
para Mejorar la Efectuar un (1) evento de
Atencién al capacitacion relacionado R
g con la atencién al ciudado, 100% 100% PRODUCTO YA CUMPLIDO EN |  SIAU - Talento
o . SEGUNDO TRIMESTRE Humano
dirgido a los servidores de
la entidad
Evaluar el desempefio de
los servl|dqr’es publicos en La oficina SIAU, efectud
relacion con su A .
; . monitoreo a través de la
Talento humano comportam|er|1to y actitud aplicacién de encuesta ,
int e_n’ a | obteniendo como producto un
interaccion con los A
Cludadanos Informe mesual a la informe Fa_\{orable respecto~a
gerencia de la evaluacion la Percepcién del desempefio
del desempefio de los de los funcionarios Publicos
servidores’:aublicos en en relacién con la interaccion
relacién con su 100% | 100% |100% 100% | 100% | 100% CE?(JSI\???AUJSS? ,\'l\'gf Atencién al Usuario
cmpOrta";':T? y actitud RANGO CALIFICATIVO MAS
interaccién con los ALTO DE 3-4 en este proceso.
ciudadanos De la misma manera
' conforme se encuentran
hallazgos se formula Plan de
mejora para respectiva
socializacién e
im?jl di(’)n
Se adopta mediante
Establecer un reglamento|Resolucion de adopcién del Resolucién No. 2031 de
interno lpcjxra la gestlf)n de reglaln:lento |ntern9 Para la 100% o% 0% | 100% Diciembre 30 de 2016_, el Atencion al Usuario
las peticiones, quejas y| gestion de las peticiones, Reglamento para manejO de
reclamos quejas y reclamos PQRSF del Sanatorio de
Normativo y Contratcién E.S.E.
procedimental La Proteccion de Datos
- . . L. Personales h |
Construir e implementar|Resolucion de adopcién de €rso ‘a'es ace part'e @k - -
P - . - o 5 La politica de Seguridad la | Atencion al Usuario
una politica de proteccion|la politica de proteccién de 100% 0% 0% | 100%
de datos personales datos personales auell ke EeepiEtt e [ GEL
Resolucién No. 323 del 30 de
Abril de 2013
Medir la percepcion de los Formato de encuesta n:ZnosflI::Inr:eiIéeUI’amgpclteorzgn
ciudadanops regpecto a la medir la percepcién de los de los Usuarios resppectga la
. [ ciudadanos respecto a la o . Lo Atencion al Usuario A
100%
' oferta insttactonar y o1 C2i6a0 ¥ accesivlidad e o Srerts mettudona a travoss | C19%
L - Y la oferta institucional y el Y
servicio recibido. servicio recibido de la aplicacion de encuesta
institucionalizada.
Relacionamiento La oficina SIAU ha dado
con el ciudadano Informe mesual a la ‘cumpllmlento ala emision de
Informar los resultados de . L. informe mensual relacionados
medicion de la percepcion| 9512 de la evaluacion con la percepcion
de los ciudadanoz respecto de la percepcién de los satisfacci(‘)ﬁ de IFc))s usu!rios
a la calidad accesibﬁidad ciudadanos respecto a la 100% | 100% |100% 100% | 100% | 100% respecto a servicios recibidos Atencién al Usuario
de la oferta >ilnstitucional y calidad y accesibilidad de i Percepcion CUARTO .
el servicio recibido la Ofi':fv;zizt':;’;'gi';i' yel TRIMESTRE : 95,5%
(Reposan en la oficina
Archivos en Fisico y Mensajes

Enero 19 del 2017

GLORIA E. BERDUGO



ESTRATEGIA |AREA TEMATICA | META PROGRAMADA | AVANCE ALCANZADO |
ANTICORRUP - ACTIVIDAD PRoDUCTO | 1+ [ 2 | 3 [ 4|l 1 271371 a1 OBSERVACIONES

I RESPONSABLE

Control Interno
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ESTRATEGIA AREA META PROGRAMADA
A AVANCE ALCANZADO
ANTICORRUPC| TEMATICA ACTIVIDAD PRODUCTO INDICADOR TRIMESTRE RESPONSABLE
ION - SUBCOMPONE
COMPONENTE NTE 1 2 3 4 1 2 3 4 OBSERVACIONES
Publicacién de Matriz de diagnostico dela ) _
informacién minima | implementacién de la Ley | % de cumplimiento de la http://WVYW:E"3;0”“02'1;;3;3;{"
obligatoria sobre la  [1712 de 2014, establecida |matriz de implementacién| 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% |100% | 100% ”%‘J_;'gf’é'z”_sesx/'t':aEg;:/rencia_y_ GEL - Sistemas
estructura. Articulo 9 por la Procuraduria de la Ley 1712 de 2014 acceso-a-la-informacion
de la Ley 1712 de 2014 General de la Nacién
Publicacion de
mfoorglwiagé)onrigndn;ma Matriz de diagnostico dela ) _
rocgdimientos implementacion de la Ley | % de cumplimiento de la :tti://c";;‘_’nwaza”aﬁo;'gsc/o;g;"’zt_""lcﬁ
P serviclos y ! 1712 de 2014, establecida | matriz de implementacién| 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% |100% 100% (‘)%-\(I)lo-olz-sSjlt‘:a:sparencia-y- Calidad - Sistemas
funci ) por la Procuraduria de la Ley 1712 de 2014 acceso-a-la-informacion
uncionamiento. General de la Nacion
Articulo 11 de la Ley
1712 de 2014
Lineamientos Matriz de diagnostico dela ) )
de Divulgacién de datos | implementacion de la Ley | % de cumplimiento de la :ttp://w;\{:vasanaio;u:c/oznot;aztalcio
Transparencia | abiertos. Articulo 11 de | 1712 de 2014, establecida | matriz de implementacién | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% |100% | 100% | "@PCCO P2 <02 ™) GEL - Sistemas
Activa la Ley 1712 de 2014 Gpor la IF‘:;oclura’\::lur-l'la de la Ley 1712 de 2014 acceso-a-la-informacion
eneral de la Nacién
Publicacién de Matriz de diagnostico dela ) _
informacion sobre implementacion de la Ley | % de cumplimiento de la http://W;Y:V;a"a§°;'oc/°2"g;a2talcl° Contratos -
contratacion pablica. | 1712 de 2014, establecida |matriz de implementacion| 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% |100%| 100% ”6%"_‘6'5?0'2_;;/{;;‘S;Zrenda_y_ cistomas
Articulo 10 de la Ley por la Procuraduria de la Ley 1712 de 2014 acceso-a-la-informacion
1712 de 2014 General de la Nacion
Publicacion y Matriz de diagnostico dela _ _
divulgacién de implementacion de la Ley | % de cumplimiento de la http'//W"‘_’W;a"a;°r'°°°;g;a;al°1°
informacién establecida | 1712 de 2014, establecida | matriz de implementacién| 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% |100%| 100% ”699"_;'3?(;'2”_5?/'53E:E:’rencia_y_ GEL - Sistemas
en la Estrategia de por la Procuraduria de la Ley 1712 de 2014 acceso-a-la-informacion
Gobierno en Linea General de la Nacion
. Resolucién de % de Implementacion de
. . Establecer politicas y L L
Lineamientos o establecimiento y la politicas y
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